BIZTOSITOTTI TAJEKOZTATO
A CIB UTAZASOR BIZTOSITASHOZ KAPCSOLODOAN
Automatikusan kapcsolédoé Biztositasi csomagok

A CIB Bank Zrt., mint Szerz6d6 az alabbi tajékoztatast nydjtja a Genertel Biztosité Zrt-vel, mint Biztositéval megkotott
CIB Utazdsor csoportos utasbiztositasi szerzdéshez (a tovdabbiakban: Csoportos Biztositasi Szerzédés vagy Csoportos

Biztositas) kapcsoléddan, a

lakossdagi és tizleti bankkartydkhoz kapcsolddé utasbiztositasi fedezetekrol.

1. Csoportos Biztositasi Szerz6dés Automatikusan kapcsolédo Biztositasi csomagjaira vonatkozo tajékoztatas

A biztositdsi szerz6dés alanyai

Szerz6dé: CIB Bank Zrt. (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.). (a tovdbbiakban: Szerz8d6,
illetve Bank)
A Szerz6d6é a Biztositottakra vonatkozéan a Csoportos Biztositdsi Szerzédést megkoti és a
biztositasi dijat a Biztosité részére megfizeti.
Biztosité: Név: Genertel Biztosité Zrt.
Az IVASS altal vezetett Biztositéi csoportok nyilvantartdsdban 26. sorszdm alatt bejegyzett
Generali csoporthoz tartozd tarsasig
Székhely: 1132 Budapest, Vici tt 36-38.
Jogi formédja: Zartkoriien miikodd részvénytarsasag
Cégjegyzékszdm: 01 10 045704
Nyilvantartast végz06 birésag elnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Feliigyeleti hat6sag: Magyar Nemzeti Bank (MNB), 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
(tovabbiakban: Biztositd, illetve Genertel Biztositd)
A csoportos utasbiztositdsi fedezetet a Genertel Biztosité nydjtja a Biztositottnak a vonatkozé
biztositési feltételek szerint.
A Genertel Biztositéra vonatkozé részletes tajékoztatast az ,,Ugyféltdjékoztaté és a biztositdsi
szerzOdésre vonatkozdé altalanos rendelkezések” cimli dokumentum (tovabbiakban: Genertel
Ugyféltdjékoztaté) tartalmazza.
A Biztosito Europ Assistance Magyarorszdg Befektetési és Tandcsadé Kft. (1132 Budapest, Véci ut 36.-38.,
asszisztencia Cg.: 01 09 565790), a Biztositd éltal kiszervezett tevékenység keretében megbizott szervezet,
szolgaltatdja/ amely a biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a biztositasi szerz8dés szerinti segitségnyujtasra
Segitségnyiijto: irdnyul6 szolgéltatasokat a Biztosité nevében teljesiti (tovabbiakban: Europ Assistance).

Biztositaskozvetito:

CIB Bank Zrt. (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.), amely a Biztosité fiiggd
iigynokeként a Biztositdval kotott megbizdsi szerzodés alapjan, a Biztositdé megbizasabdl és
képviseletében eljarva kozremiikddik a Biztositottak egyedi jogviszonya (biztositdsi jogviszonya)
létrehozasédban.

Biztositott:

A vonatkozé Genertel Utasbiztositasi Feltételekt6l (a tovabbiakban: Utasbiztositasi
feltételek) eltéréen,- Biztositott: az a Fokartyabirtokos vagy Tarskdrtyabirtokos természetes
személy, aki a Szerz6d6 4ltal kibocsatott Bankkartydval rendelkezik és megfelel a biztosithatésag
életkori kdvetelményeinek.

Tovabbi feltételek:

» A biztosithatosdg életkori kovetelményei a Biztositott tekintetében:

Biztositasi csomag neve Minimum ¢és maximum | Biztosithatéosag életkori
belépési életkor maximuma
CIB Utazasér Gold Biztositas, 14-69 év 70 év

CIB Utazasér Uzleti Biztositas
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CIB Utazasér Gold Senior 70-79 év 80 év
Biztositas,

CIB Utazasér Uzleti Senior
Biztositas

» Belépési életkor: a Biztositottnak az egyedi jogviszonya kockdzatviselési kezdete napjan
betdltott életkora.
Biztosithatdsdg életkori maximuma: a Biztositottnak a biztositdsi fedezet tartama alatt
betdlthetd legmagasabb életkora.

»  Biztositott az egyéb feltételek mellett az lehet csak, akinek allandé lakéhelye Magyarorszag
teriiletén van, és a magyar kotelezd egészségbiztosids rendszerében biztositott, vagy
egészségiigyi  szolgdltatdsra  egyéb  jogcimen  jogosult,  valamint  érvényes
tarsadalombiztositdsi azonosito jellel (TAJ) rendelkezik (dllampolgarsagtol fiiggetleniil).

A Biztositdsi csomagokban egy személy biztosithatd.

A Biztositott a Csoportos Biztositasi Szerzédésbe szerz6déként nem léphet be.

Ha a CIB Utazas8r Gold Biztositas és CIB Utazasr Uzleti Biztositis Biztositasi csomagok
Biztositottja az egyedi jogviszony tartama alatt eléri a Biztositasi csomagra meghatarozott
életkori maximumot, akkor a Biztositasi csomag automatikusan, kiilon jognyilatkozat nélkiil,
az eredeti Biztositasi csomag Senior Biztositasi csomagjara (azaz CIB Utazasdr Gold Senior
Biztositas vagy CIB Utazasér Uzleti Senior Biztositis Biztositasi csomagra) valtozik, az
életkor maximum betoltését kovets biztositasi évfordulokor. A valtozastél a Szerz6dd a
Biztositottat a valtozast kvet§ 1 munkanapon beliil tajékoztatja.

Kedvezményezett:

Az Utasbiztositasi feltételektol eltéréen a baleseti halaleseti szolgaltatasok vonatkozasaban a
Biztositott jogosult a kedvezményezett jelolésre, mivel a Szerz6dé a Csoportos Biztositasi
Szerzédésben a Biztositott(ak) javara lemondott errél a jogarol.

A Biztositott Kedvezményezettet a Biztositoéhoz cimzett és a Biztositénak eljuttatott irasbeli
nyilatkozattal jelolhet, a Genertel Ugyféltdjékoztatéban meghatdrozott médokon.

Fékartyabirtokos:

Az a Bankszdmla-tulajdonos, akinek az igényl6lapon feltiintetett Bankkértya igénylését a Bank
az igénylolap/szerz6dés aldirdsdval elfogadta, és szdmdra a Bank a FOkartyat dtadta. Fékartya
nélkiili Tarskértya esetében a FOkartyabirtokos alatt a Bankszdmla-tulajdonos értendd.

Tarskartyabirtokos:

Az a személy, akinek a FOkdrtyabirtokos feleldsségvallaldsa alapjdn a Bank a Tarskértyat
birtokba adta. A Tarskdrtyabirtokos a Bankkartya tranzakcidk fedezetéiil szolgdl6 szamla felett
kartyabirtokosként kizardlag a Bankkartya haszndlatdval jogosult rendelkezni.

Bankszamla-tulajdo-
nos

Az a bankszdmla-tulajdonos természetes vagy jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 tarsas viallalkozds, szervezet, egyéni vdllalkozd, Ostermeld, aki a Bankndl lakossagi
vagy tizleti bankkartya vagy hitelkdrtya szerzddéssel rendelkezik, és a Bankt6l a kartyabirtokos
részére a Bankkartyat igényli.

Vonatkoz6 Feltételek

Vonatkozo6
Feltételek:

A CIB Utazas6r Biztositasra a Biztosité alabbi szerzddési feltételei (tovabbiakban: Feltételek)
vonatkoznak:
- Ugyféltajékoztatd és a biztositdsi szerz8désre vonatkozé altaldnos rendelkezések (Nysz:

23691, hatdlyos 2023.02.01-t6l, a tovdbbiakban: Genertel Ugyféltajékoztatd)
- Genertel Utasbiztositési Feltételek (Nysz: 24064, hatdlyos 2023.09.30-t6l, a tovdbbiakban:
Utasbiztositasi feltételek)

A Szerz6dé és a Biztosité megallapodasa alapjan a Csoportos Biztositas helyenként eltér
ezektdl a Feltélektol, ezekrol az eltérésekrdl jelen Biztositotti tajékoztaté ad tajékoztatast.
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Kiemelten felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben a jelen Biztositotti tajékoztaté valamely
rendelkezése eltér a Feltételek valamely rendelkezésétél, abban a kérdésben a jelen
tajékoztatéban foglaltak az iranyadok.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Biztosité a Feltételekben Kkiilon fejezet(ek)ben foglalta 6ssze a
Polgari
rendelkezéseket.

Torvénykonyvtél és a szokasos szerzdodési gyakorlattol lényegesen eltéré

A vonatkozé biztositdsi feltételek a Biztosité honlapjan az aldbbi helyen érhetdek el:
https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/letoltheto-dokumentumok.

Fogalmak

Biztositottra iranyado
biztositasi idészak:

Az Utasbiztositasi feltételektdl eltéréen a biztositasi iddszak egy év, a biztositasi évforduld
pedig minden évben a Biztositott egyedi jogviszonya kockdzatviselési kezdetével - hatdlyba
Iépésével - megegyezd naptari nap el6tti nap.

Egyedi jogviszony/
biztositasi jogviszony:

Az adott Biztositottra vonatkozdan 1étrejott , a Csoportos Biztositds szerinti szolgaltatdsok
igénybevételére irdnyuld jogviszony.

Moédozat (Biztositasi
csomag):

Az Utasbiztositasi feltételektél eltérden:
A Szolgaltatdsi tdblazatban megjelolt
utasbiztositasi kockdzatok csoportjai.

Az egyes Modozatok dltal nyujtott biztositdsi fedezeteket és az azok részét képezb egyes
szolgaltatasokat, tovabba a vonatkozd biztositdsi Osszegeket a jelen tdjékoztaté 1. sz.
mellékletét képezd CIB Utazdsor Biztositds Szolgaltatasi tdblazata hatdrozza meg.

Bankkértydkhoz automatikusan kapcsolddé

Automatikusan
kapcsolodé Modozat:

A Szolgaltatasi tablazatban megjelolt Bankkartyak esetében a Bankkartydkhoz automatikusan
kapcsolddé utasbiztositdsi fedezet, amelyeknél a biztositasi dij Biztositottra esé részét a Bank
nem hdritja 4t a Bankszdmla-tulajdonosra.

Az Utasbiztositasi feltételektdl eltérden a Biztositott a kovetkezd Automatikusan kapcsolédd
Modozatokban vélhat biztositotta:

CIB Utazdsér Gold Biztositds, CIB Utazds6ér Gold Senior Biztositds, CIB Utazdsér Uzleti
Biztositds, CIB Utazdsér Uzleti Senior Biztositds Médozat

A CIB UtazasOr Biztositds Automatikusan kapcsolédé Mddozatai ondlléan nem, csak a
Szerz8dd altal kibocsatott Bankkdrtydkhoz kapcsoléddan érhetdek el.

A Biztositaskozvetitd nem jogosult biztositdsi dijat dtvenni és nem jogosult a Biztosit6tdl a
Biztositottnak jar6 osszeg kifizetésében kdzremiikodni.

Szolgaltatasi tablazat:

Az egyes szolgiltatdsokra vonatkozéan meghatdrozott biztositdsi Osszegeket tartalmazé
tablazat.

Az Utasbiztositasi feltételektél eltéréen a CIB Utazasér Biztositis Automatikusan
kapcsolodé Biztositasi csomagjaira a jelen Biztositotti tajékoztato elvalaszthatatlan részét
képezd Szolgaltatasi tablazat vonatkozik.

Bankkartya: A Szerz6d6 altal kibocsatott CIB MasterCard GQLD Betéti Bankkartya, CIB MasterCard
GOLD Hitelkartya, valamint CIB Visa Business Uzleti Betéti Bankkartya (ideértve mind a
Fokartyat, mind a Tarskartyat).

Bankszamla: Fizetési miiveletek teljesitésére szolgdld, a Bank daltal a Bankszdmla-tulajdonos nevére

megnyitott forint szdmla, ideértve, de nem kizdr6lagosan a bankszamlat, folydszamlat,
pénzforgalmi szamlat, iigyfélszamlat és korlatozott rendeltetésli szamlét is.
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Hitelkartyaszamla:

A Hitelkdrtydhoz kapcsoléddan a Bank dltal forintban vezetett és nyilvantartott Bankszamla,
melyen a Bank minden, a Fokartyabirtokos és a Tarskartyabirtokos javdra torténd jovairast
jovair és amely terhére szdmolja el a Bank a Bankkdrtya tranzakcidkat.

Foékartya: A Fokartyabirtokos részére a Bank dltal kibocsatott Bankkartya.
Tarskartya: A Tarskartyabirtokos részére a Foékartyabirtokos hozzdjaruldsaval igényelt, és a Bank 4ltal

kibocsatott Bankkartya.

A biztositdsi esemény, a biztositdsi szolgéltatds, a biztositasi dij

Biztositasi esemény:

Az Utasbiztositasi feltételekben meghatdrozott biztositdsi események, amelyek
bekovetkezése esetén a Biztosité a Csoportos Biztositdsban meghatdrozott szolgaltatdsokat
nyujtja, feltéve, ha a biztositdsi eseményre az egyedi jogviszony Kkiterjed.

Biztositasi szolgaltatas:

A Biztosité biztositasi esemény bekovetkezése esetén teljesiti az adott Bankkartyahoz
kapcsolodé Biztositasi csomaghoz tartozdé, a Szolgaltatasi tablazatban meghatarozott
szolgaltatasokat, feltéve, hogy nem éllnak fenn a szolgdltatas korldtozasdnak (kizarasok,
mentesiilések) esetei.

Az adott Bankkartyahoz kapcsolodé Biztositasi csomagnak csak azok a fedezetek és
szolgalatasok képezik a részét, amelyek a Szolgaltatasi tablazatban szerepelnek az adott
Biztositasi csomaghoz tartozéan.

A Biztosité a biztositdsi szolgaltatasait az Europ Assistance nemzetkozi segitségnyujtasi
halézatanak kézremiikodésével teljesiti.

Az , Egészségiigyi segitségnyujtas és siirgosségi betegbiztositas és Baleseti eredetii
egészségiigyi segitségnyijtas és siirgésségi ellatas” alapjan a kiilfoldi utazds sordn
bekovetkezd varatlan betegség vagy baleset esetén a Biztosité a mentés €s a siirgdsségi
orvosi ellatds koltségeit tériti meg az utasbiztositds kapcsol6dé Biztositdsi csomagjahoz
tartozd biztositdsi Osszeg erejéig, ezen feliill megszervezi és Kkifizeti a beteg vagy sériilt
személy orvosilag indokolt hazaszallitdsdt (pl. mentautéval vagy mentdrepiildvel),
valamint elhaldlozds esetén a holttest-hazaszéllitast.

Az Asszisztencia Szolgéltatd 24 6rdban elérhetd telefonos segitségnytijté szolgdlatdnak
szakemberei egyeztetik a kiilfoldi orvosokkal, kérhdzakkal az orvosi ellatas részleteit és a
koltségvallalast.

A ,,Balesetbiztositas* alapjdn a Biztositott baleseti haldla, illetve balesetbdl ered6
maradand6 egészségkdrosoddsa esetén nyujt szolgaltatast a Biztosito.

A ,,Poggyaszbiztositas™ a kiilfoldi utazas alatt tortént lopaskarok, rablds kdrok és az utas
balesete soran keletkezett poggydszsériilések anyagi kdrainak enyhitésére szolgal.

%]

Az ,,Utazasi segitségnyijtas” szolgdltatdsai a Biztositottat, illetve hozzatartozoit
mentesitik a varatlan kiaddsok aldl, ha péld4ul a Biztositott betegsége vagy balesete miatt
meg kell hosszabbitania a kiilfoldi tartézkoddsat, és emiatt utazdsi vagy szdllodai
elhelyezésbdl eredd tobbletkoltsége keletkezik, esetlegesen a Biztositottat egy 4éltala
megnevezett személynek kiilfoldi kérhdzban kell meglitogatnia, amely utazdsi és szdllasra
vonatkozd koltséggel jar a szdmadra, esetlegesen a Biztositottnak tolmdcsra van sziiksége,
vagy betegsége, balesete miatt nem képes a gépjarmiive hazavezetésére.

A ,,Felel6sségbiztositas” alapjan, ha a Biztositott kiilf6ldon a magan életszférdjaban
gondatlanul harmadik személynek személyi sériilést vagy dologi kért vagy balesetbdl eredd,
személyi sériiléssel, illetve dologi karral kozvetleniil osszefiiggd személyiségi jogsértést
okoz, vagy sport- és szabadidds tevékenység sordn személyi sériilést vagy ezzel kozvetleniil
Osszefliggd személyiségi jogsértést okoz, vagy a szdllashely ingatlandban vagy
ingésdgaiban gondatlanul dologi kart okoz, a Biztosité mentesiti a Biztositottat az &ltala
okozott kar, illetve sérelemdij megtéritése aldl.
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A ,,Jogvédelmi biztositas” mentesiti a Biztositottat az tigyvédi-, eljarasi és 6vadék-jellegii
koltségektol, ha kiilfoldon a magan életszférajdban személyi sériiléses balesetet okoz, vagy
ilyen baleset elszenveddje (kartéritési jogvédelem), vagy gondatlansagbdl szabalysértést
vagy blincselekményt kovet el és emiatt az esemény helyén jogi eljards indul ellene (pl.
sielés kozben okoz személyi sériilést valakinek) (biintetd és szabalysértési jogvédelem).

A ,,Repiilés csomag alapjan a Biztositott poggyaszkésedelem, illetve jaratkésés miatt
felmeriil® koltségeit tériti meg a Biztosité a Szolgdltatdsi tablazat szerinti Osszeghatdrig,
valamint a Biztosit6 szolgéltatast nyujt a Biztositott 1égikatasztréfa miatti haldla esetén.

Jelen tdjékoztatds nem teljeskorii, a szolgdltatdsokra vonatkozoan tovdbbi informdcio — igy
az alkalmazott kizdrdsok és a Biztosito mentesiilésének a feltételei is — az Utasbiztositdsi
feltételekben, jelen Biztositotti tdjékoztatoban és a Szolgdltatdsi tdbldzatban taldlhato.

Az Utasbiztositasi feltételektdl eltéréen a CIB Utazasor Biztositds Mdédozatai Gépjarmii
Assistance biztositdssal nem egészithet6k ki.

Az Utasbiztositasi feltételektdl eltéréen a Biztosité a szolgaltatasokat ugyanazon
Biztositott személyre vonatkozéan a Biztositottra iranyadé biztositasi idészak tartama
alatt osszesen legfeljebb az adott Bankkartyahoz kapcsolodé Biztositasi csomaghoz
tartozo maximalis szolgaltatasi dsszeghatarokig — mint éves limit — nydjtja, fiiggetleniil
a biztositasi események szamatol.

A biztositasi dij:

A biztositasi dij a Biztosité kockazatviselésének ellenértéke.

A biztositasi dijfizetési kotelezettség a Szerz8d6t terheli.

A Bank a biztositési dij Biztositottra es6 részét nem haritja 4t a Bankszdmla-tulajdonosra és a
Biztositottra.

A szolgaltatassal kapcsolatos e

yéb tudnivalék

tartama, a kockazatviselés
kezdete és megsziinése:

Az egyedi jogviszony Az Utasbiztositasi feltételektol eltérden:

létrejotte: 1. A Biztositott biztositdsi jogviszonya (egyedi jogviszonya) a Bankkdrtya szerzédés
megkotésével jon 1étre.
2. A Biztositott biztositdsi jogviszonya (egyedi jogviszonya) létrejottér6l a Szerz6dd
igazolast 4llit ki a Fokartyabirtokos részére a Bankkartya szerz6dés megkotését kovetd 10
napon belil.
3. Ugyanarra a személyre, mint Biztositottra azonos kockazatviselési tartamra csak
egy, a jelen feltételek szerinti CIB Utazasér Biztositas kothetd érvényesen.

Az egyedi jogviszony Az Utasbiztositasi feltételektol eltérden:

1. Az egyedi jogviszony hatdrozatlan idOre jon létre.

2. Az egyedi jogviszony kockdzatviselési kezdete, hatdlybalépésének idOpontja a
Bankkartya szerz6dés megkotését kovetd 10. nap 00.00 6ra, kivéve, ha a Szerz6do ettdl
korédbbi kockazatviselési kezdd id6pontrdl 4llit ki igazoldst a Biztositott részére.

3. Az egyedi jogviszony megsziinése:

Az Utasbiztositasi feltételektol eltéréen az egyedi jogviszony és ezzel a Biztositonak a
Biztositott személyre vonatkozd kockazatviselése megsziinik:
a) a Biztositott haldla esetén, az elhaldlozas napjan 24.00 6rakor;
b) a Bankkartya érvényességi idejének lejaratakor a lejarat hénapjanak utolsé
napjan 24.00 orakor, kivéve, ha kibocsatasra keriil tij Bankkartya;
c) a Szerz6dd és a Bankszamla-tulajdonos kozott 1étrejott Bankszamla-,
Hitelkartyaszamla keretszerz6dés megsziinése esetén, a megszlinés napjan 24.00
orakor;
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d) a Szerz6d6 és a  Bankszdmla-tulajdonos  kozott  1étrejott
bankkartyaszerz6dés, vagy hitelkdrtya szerz6dés megszilinése esetén, a megsziinés
napjan 24.00 6rakor;

e) a CIB Utaz4sér Gold Senior Biztositds és a CIB Utazasér Uzleti Senior
Biztositds Biztositdsi csomagok esetén a maximadlis biztositotti életkor betoltése
miatt, az azt kovetd biztositasi évforduld napjan 24.00 6rakor;

f) a Csoportos Biztositdsi Szerz6dés megsziinése esetén a Biztositottra irdnyadd
biztositasi id6szak utolsé napjan 24.00 érakor, kivéve a Szerz6dd vagy a Biztositd
jogutéd nélkiili megszlinésének esetét, ebben az esetben a Csoportos Biztositasi
Szerz8dés megsziinése napjan 24.00 érakor.

A Szerz6dé tajékoztatasi
kotelezettsége:

A Biztositénak a Szerz6dot kell tdjékoztatnia; a Szerz6dd a hozza intézett nyilatkozatokrdl és
a Csoportos Biztositdsi Szerzddésben bekovetkezett valtozdsokrdl koteles a Biztositottat
tdjékoztatni.

A kockazatviselés tartama:

Az Utasbiztositasi feltételektél eltéréen, a Biztositd kockézatviselése a Biztositott
vonatkozdsdban a Biztositottra irdnyadd biztositdsi id6szakon belill tetszéleges szdmd,
alkalmanként 60 napnal nem hosszabb tartamu Kkiilfoldi utazasra terjed ki. A Biztosit6
kockazatviselése egy adott kiilfoldi utazas megkezdésének idépontjaban kezd6dik meg, és
annak befejez8déséig, de legfeljebb a kezd idéponttdl szamitott 59 napig tart.

Az utazas megkezdésétol szamitott 6tvenkilencedik (59.) nap 24.00 érajakor a Biztosito
kockazatviselése akkor is megsziinik, ha a Biztositott e hataridén beliill nem tér vissza
Magyarorszagra.

A kockdzatviselés kezdete és vége idopontjaként a magyarorszdgi id6zona szerinti id6pont
értendo.

Teriileti hataly:

Az Utasbiztositasi feltételektdl eltérden, a Biztosit6 kockdzatviselésének teriileti hatdlya az
egész vildgra kiterjed (kiilfold).

A biztositasi szerzédés teriileti hatalya nem terjed ki az olyan orszagok vagy térségek
teriiletére, amelyek a kockazatviselés els6 napjan vagy a Biztositott altal az adott
orszagba/teriiletre torténé beutazas napjan a Magyarorszag Kiiliigyekért felel6s
minisztériuma altal az utazasra nem javasolt célorszagok és térségek kozott szerepelnek.

A Bankszamla-tulajdonos
és a Biztositott kozlési és
valtozas bejelentési
kotelezettsége:

Az Utasbiztositasi feltételektl eltéréen a kozlési kotelezettség alapjan a Bankszamla-
tulajdonos és a Biztositott kioteles a Bankkartya igényléskor a Biztositoval kozolni
minden olyan Kkorillményt, amely a biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabol
lényeges, és amelyet ismert vagy ismernie kellett.

A Bankszamla-tulajdonos €s a Biztositott dltal a Bankkértya igényléskor adott, a valésdgnak
nem megfeleld valaszok, illetve nyilatkozatok esetén a Bankszdamla-tulajdonosra és a
Biztositottra a Ptk-ban foglalt, a kozlési kotelezettség megsértésére vonatkozé eléirdsok
vonatkoznak, melyek kovetkeztében a Biztosito szolgaltatasi kiotelezettsége adott esetben
nem all be.

A Bankszamla-tulajdonos és a Biztositott a biztositdsi jogviszony tartama alatt koteles a
Szerz8ddnek a valtozast kdvetd 5 munkanapon beliil a Bankkdartya igényléskor kozolt, vagy
egyéb lényeges adatok valtozdsit bejelenteni. Lényeges adat az, amire a Szerz8dd a
Bankkdrtya igényléskor rdkérdez, igy kiillonosen a Biztositott neve, sziiletési ideje.

A Biztositott az egészségi 4llapotdban bedllott vdltozdst nem koteles a Biztositonak
bejelenteni.

A Bankszamla-tulajdonos és a Biztositott nem védekezhet olyan koriilmény vagy véltozds
nem tuddsdval, amelyet barmelyikiilk elmulasztott a Biztositéval kozolni, vagy neki
bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre, illet6leg bejelentésre koteles lett volna.
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A Biztositott
karmegel6zési és

A Biztositott koteles az Utasbiztositdsi feltételekben meghatdrozott kdrmegel6zési és
kérenyhitési kotelezettségeinek eleget tenni.

karenyhitési

kotelezettsége:

Az egyedi jogviszony A biztositasi jogviszonyt a Bankszamla-tulajdonos, illetve a Biztositott nem sziintetheti
megsziintetése: meg oOnalléan, az alapjogviszonytol fiiggetleniil, csak a Szerz6d6 és a Bankszamla-

tulajdonos kozott l1étrejott Bankszamla-, hitelkartyaszerzodés, illetve
bankkartyaszerzédés megsziintetésével egyiitt sziintetheté meg a biztositasi jogviszony.

A Szerz6dé és a Biztosito
kozott 1étrejott Csoportos
Biztositasi Szerzédés
megsziinésének esetei:

Az Utasbiztositasi feltételektél eltéréen a Csoportos Biztositdsi Szerz0dés megsziinik:

a) a Szerz6d6 vagy a Biztosito altal torténd 180 napos rendes felmonddssal,
b) a Szerz6d6 vagy a Biztosité rendkiviili felmondasaval,

c) a dijfizetés Szerz6d0 4ltali elmulasztdsdval,

d) a Szerz6do és a Biztositd kozos megegyezésével,

e) a Szerz6d6 vagy a Biztositd jogutdd nélkiili megsziinése esetén.

A Csoportos Biztositdsi Szerz6dés megszilinése esetén a Biztosité kockazatviselése
valamennyi Biztositott vonatkozdsaban megsziinik.

A Biztosito
teljesitésének
hatarideje és médja:

A szervezési szolgdltatdsokat az Europ Assistance a bejelentést kovetden haladéktalanul
megkezdi. A Biztosité az Asszisztencia Szolgéltat altal szervezett, vagy vele el6zetesen
egyeztetett orvosi, kérhdzi koltségeket kdzvetleniil az orvosnak, egészségiigyi intézménynek
fizeti meg, feltéve, ha azok a szdmlat kozvetleniil a Biztositonak nyujtjak be.

A Biztosité szolgdltatdsa a szolgéltatdsi igény elbirdldsdhoz nélkiilozhetetlen utolsé okirat
kézhezvételét kovetd 15. napon esedékes. Nélkiilozhetetlenek azok az okiratok, amelyek a
biztositési szolgaltatasi kotelezettség fenndlldsét €s annak 6sszegét aldtdmasztjak.

Legfontosabb kizarasok,
mentesiilések:

I Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az Utasbiztositasi feltételek Altalanos
rendelkezéseiben és Kiilonos feltételeiben meghatarozott kockazatkizarasokra
(altalanos kizarasok és kiilonos Kizarasok).

A kockazatviselés korébdél kizart események bekovetkezése esetén a Biztosito biztositasi
szolgaltatast nem nyujt.

Igy kiilonosen a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre,

amelyek oka kozvetleniil vagy kozvetve, egészben vagy részben:

(a) koros elmeallapot,

(b) ionizalé sugarzas,

(¢) nukledris energia,

(d) habori, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok,
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, zendiilés, polgarhabori, forradalom,
lazadas, tiintetés, felvonulas, sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas,
hatarvillongasok, felkelés,

(e) a Biztositott ongyilkossaga vagy ongyilkossagi kisérlete,

(f) gyogyszer-, alkohol-, drog elvonas/tiladagolas,

(g) olyan alkoholos befolyasoltsag, amelynek Kkovetkeztében a Biztositott
véralkoholszintje meghaladta a 0,8 ezreléket, illetve a légalkoholszint meghaladta a
0,5 mg/l értéket,

(h) jarvany (endémia, epidémia, pandémia), kivéve az tn. ,,koronavirus-betegség 2019”

(COVID-19) jarvanyt (endémiat, epidémiat, pandémiat).

Az Utasbiztositasi feltételek 1.13.2. (b) pontjatol eltéréen a Biztositdo kockazatviselése
kiterjed a fizikai munkavégzés kozben bekovetkezd eseményekre, valamint azokra az
eseményekre, amelyek oka egészben vagy részben fizikai munkavégzés folytatasa.
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A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki tovabba:

(a) a kovetkezményi karokra,

(b) a sérelemdijra,

(c) azokra a koltségekre, amelyek a Biztositott jelen biztositasi szerzédésbol eredé
kotelezettségeinek késedelmes teljesitése miatt keletkeznek.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a karmegel6zést szolgalé intézkedések
koltségeinek megtéritésére.

Jelen tdjékoztatds nem teljeskorii, a kockdzatkizdrdsokra vonatkozo részletes informdciok
az Utasbiztositdsi feltételekben taldlhatoak.

Az Utasbiztositasi feltételektél eltéréen a CIB Utazasér Uzleti Biztositas és a CIB
Utazasér Uzleti Senior Biztositas Biztositasi csomagok altal nyijtott biztositasi fedezet
nem terjed ki a Biztositott azon Kkiilfoldi utazasai soran bekovetkezé eseményekre,
amikor a Biztositott nem munkavégzés céljabol — hanem magancélbdl - utazik és
tartozkodik kiilfoldon.

II. Mentesiilések

A Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél az Utasbiztositasi feltételek
Altalanos rendelkezéseiben és Kiilonos feltételeiben meghatarozott esetekben.

Az Utasbiztositasi feltételektdl eltérden a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulé
kotelezettség megsértése esetén a Biztosité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a
Szerz6dé vagy a Bankszamla-tulajdonos, illetéleg a Biztositott bizonyitja, hogy az alabbi
koriilmények valamelyike fennall:

- az elhallgatott vagy be nem jelentett korillményt a Biztosité a szerzédéskotéskor
ismerte vagy

- az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A Biztosito mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
jogellenesen, szandékos vagy silyosan gondatlan magatartassal

a) a Szerz6do vagy a Biztositott;

b) a veliik k6zos haztartasban €16 hozzatartozéjuk

okozta.

A Biztosito mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha a Biztositott szandékos vagy
silyosan gondatlan magatartassal nem tesz eleget a karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettségének.

Amennyiben a Biztositott a karbejelentési kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt
lényeges koriilmények (a biztositasi esemény bekiovetkezése, annak ideje és oka, a
keletkezett kar mértéke és a Biztosito szolgaltatasat befolyasolé koriilmények)
kiderithetetlenné valnak, a Biztosit6 kotelezettsége nem all be.

Amennyiben a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésének bejelentésére, a
felvilagositas megadasara, ezek Biztosito altali ellendrzésének lehetvé tételére, illetve a
Biztosito szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges
dokumentumok szolgaltatasara vonatkozo Kkotelezettségét nem teljesiti, és emiatt
lényeges koriilmények Kiderithetetlenekké valnak, a Biztosito kotelezettsége nem all be.

Jelen tdjékoztatds nem teljeskord, a Biztosito mentesiilésére vonatkozo részletes
informdciok az Utasbiztositdsi feltételekben taldlhatoak.
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Biztositasi esemény
bejelentése, és a
szolgaltatas teljesitéséhez
sziikséges dokumentumok
benyujtasa:

Az Utasbiztositasi feltételektol eltérden a Biztositottat, illetve az egyéb Kifizetésre
jogosultat terheli a Biztositasi esemény bejelentésének és a szolgaltatas teljesitéséhez
sziikséges dokumentumok benyujtasanak kotelezettsége.

A Biztositottnak a biztositasi eseményt a bekovetkeztétdl szamitott 24 6ran beliil az Europ
Assistance-ndl be kell jelentenie a kovetkezd telefonszdmon: +36 1 458 4473.

Ha a Biztositott a kdr bejelentésében akadélyoztatva van, a karbejelentési hatarid6t az akadély
megszlinését kovetd naptdl kell szamitani.

A fenti karbejelentési hatarid elmulasztasa nem jogvesztd, ha azonban a karesemény
koriilményei kiderithetetlenné valnak a késedelmes bejelentés kvetkeztében, a Biztosito
kotelezettsége nem all be.

A Biztositott a szolgaltatdsnyujtashoz sziikséges igazolé dokumentumokat az Utasbiztositdsi
feltételek szerint meghatdrozott formdban koteles benydjtani. Az igényérvényesitéssel
kapcsolatos koltségeket a Biztosité nem tériti meg.

A Biztosito a biztositasi esemény okozta karok és Kkoltségek megtéritéséhez az
Utasbiztostasi feltételekben meghatarozott dokumentumok, adatok rendelkezésre
bocsatasat jogosult kérni a Biztositottol, illetve az egyéb Kkifizetésre jogosulttol.

Jelen tdjékoztatds nem teljeskorii, a szolgdltatds teljesitéséhez sziikséges, a benyijtando
dokumentumokra vonatkozo részletes informdciok az Utasbiztositdsi feltételekben
taldlhatoak.

Eléviilés:

A biztositasi szerzédésbol eredé igények a Polgari torvénykonyvtél lényegesen eltéréen
2 év elteltével eléviilnek.

Panasztétel lehetGsége:

A Biztosité, a Biztositaskozvetitd, illetve munkatarsaiknak magatartasdval, tevékenységével
vagy mulasztdsdval kapcsolatos panaszok kezelésére vonatkozé tudnivaldkat az
Ugyféltsjékoztatd és a biztositdsi szerzédésre vonatkozé 4ltaldnos rendelkezések cimii
dokumentum tartalmazza.

A Szolgaltatasi
tablazatban meghatarozott
biztositasi fedezetekre és
szolgaltatasokra vonatkozé
utasbiztositasi Kiilonos
feltételek

A CIB Utazasdr Biztositds Automatikusan kapcsolédé Biztositdsi csomagjaira vonatkozd
Szolgéltatdsi tdbldzatdban meghatdrozott, az egyes Biztositdsi csomagok részét képezd
biztositdsi fedezetekre és szolgdltatdsokra a Genertel Utasbiztositdsi Feltételek kiilonos
feltételei (IL.-XIII. fejezet) koziil az aldbbiakban felsorolt kiillonds feltételek vonatkoznak,
illetve a kiilonos feltételeket az alabbi eltérésekkel kell alkalmazni:

1. Egészségiigyi segitségnyujtas és siirgdsségi betegbiztositas — Genertel
Utasbiztositdsi Feltételek I1. fejezet kozos rendelkezései, valamint a Il. fejezetbdl az
adott szolgdltatdsra vonatkozo Il.1., 11.2., I1.10. és I1.13. pontok rendelkezései
alkalmazandoak.

2. Baleseti eredetii egészségiigyi segitségnyijtas és siirgosségi ellatas (kivéve a
,Hiperbar kamras kezelés” szolgaltatast) - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek II.
fejezet kozos rendelkezései, valamint a Il fejezetbél az adott szolgdltatdsra
vonatkozo IL1., IL2., I1.10. és II.13. pontok rendelkezései, valamint a II.5. pont
rendelkezései az aldbbi eltéréssel alkalmazandoak:

Az utasbiztositasi kiilonos feltételek II.5. pontjat az alabbi eltéréssel kell
alkalmazni:

,»IL.5. Sportbalesetbdl eredé hegyi és helikopteres mentés
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Biztositasi esemény:

A Biztositott az aldbbiakban meghatarozott, nem versenyszerlien végzett sport- és
szabadid6s tevékenységek kozben balesetet szenved, melynek kovetkezményeként
kiilfoldon siirgdsségi orvosi ellatdsban részesiil:

- a parttél maximum 1 km-ig végzett surf, kitesurf, windsurf, tengeri kajak,
»~bandnozds”, vizisi, wakeboard, jetski, quad, parasailing. Vitorldzds (a Foldkozi-
tenger teljes teriiletén, ezen kiviil kizar6lag a parti vizeken, azaz a partt6l maximum
12 tengeri mérfold), bivarkodds 40 m-ig (a Bivar Vilagszovetség vagy a Magyar
Buvar Szakszovetség altal elismert mindsités sziikséges);

- sielés, korcsolydzds, hdtalpas tirdzds, snowboardozds, motoros szdnozas,
bobozas, sibiciklizés, kutyaszanozas, szank6zas, hoérafting;

- labdartigds, futds, gorkorcsolydzds, horgdszds, kerékpdrozas (kivéve a
kozlekedésre nem kijeldlt dton torténd kerékpdrozast), lovaglas, sznorkeling (viz
felszinen buvarpipaval és maszkkal torténd uszas, illetve legfeljebb 5 méter
mélységig torténd meriilés), iszds, roplabdazas, teniszezés, rafting, hegyvidéken
torténd — 3.500 méter tengerszint feletti magassdg folott torténd — tirdzas, ha az
utviszonyok specidlis felszerelés haszndlatit nem indokoljak (pl. kotélbiztositds,
hagévas, jégcsdkany stb.), a , Klettersteig” (,,via ferrata”) tipusu, az osztrak besorolds
alapjan ,,C’-nél kisebb (,,A — konnyl”, ,,B — kissé nehéz”) nehézségi fokozatu
utvonalon végzett tirazas.

Nem terjed ki a biztositas ,,Klettersteig” (,,via ferrata”) tipusi tdrazasra,
amennyiben a teljes tutszakasz bizonyos része/részei ettdl eltéré nehézségi
fokozati besorolas ala esik/esnek.”

,Hiperbar kamras kezelés” szolgaltatas - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek VIII.
fejezetének VIII.6. pontjdnak rendelkezései alkalmazandoak.

Balesetbiztositas - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek 1V. fejezet és XIII. ,,A”
melléklet rendelkezései alkalmazandoak.

Poggyaszbiztositas - Genertel Utasbiztositasi Feltételek V. fejezet kozos
rendelkezései, valamint a V. fejezetbdl az adott szolgdltatdsra vonatkozo V.1., V.5.
és V.7. pontok rendelkezései, valamint az V.2. pont rendelkezései az alabbi eltéréssel
alkalmazandoak:

Az utasbiztositasi kiilonos feltételek V.1. pontjatdl eltéréen a Biztosité nem
alkalmazza a Csomagonkénti limitet.

Az utasbiztositasi kiilonos feltételek V.2. pontjat az alabbi eltéréssel kell
alkalmazni:

,,Biztositd szolgaltatdsa:
A Biztosité megtériti a keletkezett kart legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban a

Poggydszbiztositasi limitként feltiintetett 6sszeghatarig, a Vagyontargyankénti limit
figyelembevételével.”

Utazasi segitségnyujtas - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek Ill. fejezet kozds
rendelkezései, valamint a Ill. fejezetbdl az adott szolgdltatdsra vonatkozo II11.,
112, I1.3., l14., III.7. és II1.9. pontok rendelkezései az aldbbi eltéréssel
alkalmazandoak:
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Az utasbiztositasi kiilonos feltételek III. fejezetétél eltérden az Utazasi
segitségnytjtds kiterjed a ,,Gépjarmiivezetd kikiildése a személygépjarmi
hazavezetésére” szolgaltatasra is.

A Genertel Utasbiztositasi Feltételek III. fejezete az aldbbi III.10. ponttal keriil
kiegészitésre:
»IIL.10. Gépjarmiivezet6 kikiildése a személygépjarmii hazavezetésére

Biztositdsi esemény:

Biztositdsi eseménynek mindsiil a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt
kiilfoldon bekovetkez6 olyan megbetegedése vagy balesete, amely miatt a Biztositott
kiilfoldon torténd siirgdsségi — korhdzi — ellatasa indokolt, és ennek kovetkeztében a
kiilfoldi ellatdé orvos szakvéleménye alapjdin nem megengedett szdmira a
gépjarmiivezetés az eredetileg tervezett hazautazdsi idOpontban, és emiatt
tizemképes személygépkocsijdval hazautazni nem tud, és a Biztositottal egyiitt
kiilfoldon tartézkod6 utitdrsak sem tudjdk az ilizemképes személygépkocsit
hazavezetni.

Biztosit6 szolgaltatasa:

A Biztosité véllalja egy — a Biztositott altal a személygépjarmii vezetésére kijelolt —
személynek Magyarorszag teriiletérél a Biztositott tartézkoddsi helyére vald
kiutazdsdnak megszervezését, és annak kozlekedési tobbletkoltségeit (a Biztositd
dontése szerint személygépjarmil tizemanyagkoltsége vagy vonat II. osztdly, vagy
menetrendszerinti  buszjegy, vagy turistaosztilyd repiildjegy). A Biztositd
szolgéltatdsanak feltétele, hogy a szolgéltatdsi igényt az orvosi dontést kdvetden a
lehetd legkordabban az Europ Assistance felé bejelentsék. A Biztosité a szolgaltatast
nem koteles az utazas eredetileg tervezett idétartamanak utolsé napja el6tt
nyujtani.

Szolgaltatas teljesitéshez sziikséges dokumentumok:

A szolgéltatds igénybevételéhez a Biztosité rendelkezésére kell bocsitani az
Altalanos rendelkezésekben meghatarozott dokumentumokon feliil:

A Biztositéhoz — a szolgéltatds igénybevételét megel6zden — el kell juttatni e-
mailben vagy faxon

- a Biztositott gépjarmiivezetésre vald alkalmatlansdgat igazold — a kiilfoldi ellatd
orvos daltal kidllitott — orvosi szakvéleményt, és

- a gépjarmil forgalmi engedélyének mdsolatit és a Biztositott gépjarmii vezetdi
engedélye meglétének és érvényességének igazoldsat.”

Feleldsségbiztositas - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek VI. fejezet rendelkezései
az aldbbi eltéréssel alkalmazandoak:

A Genertel Utasbiztositasi Feltételek VI.1.3. pontja helyébe az alabbi
rendelkezés 1ép:

,» VL.1.3. Sport - és szabadidds tevékenységek soran okozott személyi sériiléses
karok miatti felel6sség

Biztositdsi eseménynek mindsiil tovabb4, ha a Biztositott a kockazatviselés tartama
alatt az aldbbi sport- és szabadidds tevékenységek sordn harmadik személynek
személyi sériiléses kdrt okoz, amiért — a helyi jog szerint — kartéritési felelosséggel
tartozik:

sielés, korcsolyazas, hétalpas tirdzds, snowboardozds, motoros szanozds, bobozas,
sibiciklizés, kutyaszanozas, szankdzas, hoérafting, feltéve, hogy a Biztositott ezeket
nem versenyszerlien gyakorolja.

Biztositasi eseménynek mindsiil tovdbbd az olyan, harmadik személy személyhez
fliz6d6 jogat sértd magatartds is, melyre tekintettel a Biztositott sérelemdij fizetésére
koteles, feltéve, hogy a személyhez fiiz6d6 jog megsértése a jelen pontban felsorolt
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sport- és szabadidds tevékenységek sordn okozott személyi sériiléses karral all
kozvetlen 6sszefiiggésben, amelyért a Biztositottat — a helyi jog szerint — kartéritési
felelosség terheli.”

7. Jogvédelmi biztositas - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek VII. fejezet
rendelkezései alkalmazandoak.

8. Repiilés Csomag - Genertel Utasbiztositdsi Feltételek XI. fejezet rendelkezései
alkalmazandoak.

A Genertel Utasbiztositasi Feltételek azon Kkiilonos feltételei, amelyek a jelen
dokumentumban nem Kkeriilnek megjelolésre és a jelen dokumentumban megjelolt
kiilonos feltételek sem hivatkoznak rajuk, nem vonatkoznak a CIB Utazasér Biztositas
Automatikusan kapcsolédé Biztositasi csomagjaira vonatkozé Szolgaltatasi
tablazataban meghatarozott, az egyes Biztositasi csomagok részét képezé biztositasi
fedezetekre és szolgaltatasokra.

2. Adatkezelési tajékoztatas

A jelen adatkezelési tdjékoztaté a CIB Bank Zrt. és a Genertel Biztositd Zrt. kozotti csoportos biztositdsi szerzddés alapjan
1étrejott CIB Utazdsor biztositds teremtette biztositdsi fedezettel a természetes személy Biztositottak, illetve bankszdmla-
tulajdonosok személyes adatainak kezelése tdrgyaban ad tdjékoztatast.

T4jékoztatjuk, hogy a csoportos utasbiztositdsi fedezet nydjtdsa érdekében a CIB Bank Zrt. a Genertel Biztosit6 Zrt. részére
atadja az utasbiztositds 1étrejottéhez sziikséges, az aldbbi személyes adatokat :

e  Biztositott neve,

e  Biztositott sziiletési datuma,

e Biztositott biztositdsi jogviszony azonositdja,
e Biztositott Biztositdsi csomagjanak neve.

A Biztosité az utasbiztositdsi fedezetnek a megsziinésérdl a biztositasi dij fizetésének megsziintetése érdekében a Szerz6dot
tdjékoztatja.

A Genertel Biztosité Zrt., mint a CIB Bank Zrt-tdl fiiggetlen, 6nall6 adatkezeld a részére dtadott adatokat biztositasi titokként
kezeli.

A személyes adatok kezel6je a Genertel Biztosité Zrt. (székhelye: 1132 Budapest, Vici ut 36-38.)

. A Biztosité adatkezelésének a céljai:

a) az utasbiztositasi fedezet nyilvantartdsa, dllomdnyban tartasa;

b) a biztositasi szerz6désbol szarmazo igények, kovetelések megitélése, elbirdldsa;

c) a biztositasi veszEélykozosség megdvasa érdekében a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések megeldzése és
megakadalyozasa;

d) a terrorizmus finanszirozdsdnak a megel8zése és megakadalyozdsa, nemzetkozi szankcids rendelkezések betartdsa;

e) panaszok kezelése.

. Az Ont megillet6 jogok a személyes adatai kezelésével kapcsolatban:

On jogosult arra, hogy a Biztosit6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak a kezelése folyamatban
van-e, és arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon. On kérheti a személyes adatainak a helyesbitését, valamint a
jogszabdlyban meghatirozott esetekben azok torlését, adatai kezelésének a korldtozasit, illetve On élhet az
adathordozhat6sdghoz valé jogdval. Ha az adatkezelés az On dltal adott hozzajdruldson alapul, akkor On jogosult a
hozzdjarulasat barmikor visszavonni.
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On jogosult tiltakozni az Onre vonatkozé személyes adatok kozvetlen iizletszerzési céllal torténd, vagy jogos érdeken alapuld
kezelésével szemben.

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos panaszat, kérelmeit nem sikeriilt megnyugtaté médon rendezni, vagy
az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése jogsértd, On a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hat6sdgnal jogosult bejelentést tenni. Személyes adatainak a védelméhez fiiz6d6 jogainak a megsértése
esetén On jogosult birésdghoz fordulni.

. Részletesebb tajékoztatas a személyes adatok kezelésérol:

A fenti céllal torténd adatkezelésrdl, az igénybe vett adatfeldolgozokrol, a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogokrol
és jogorvoslati lehetdségekrol tovabbi részletes tajékoztatast a Genertel Biztosito Zrt. ,,Ugyféltdjékoztato és a biztositdsi
szerzddésre vonatkozo dltaldnos rendelkezések” dokumentumban, valamint a Biztosito adatkezelési tajékoztatojaban

talal.

Az adatkezelési tajékoztato a www.genertel.hu oldalon talalhato ,,Adatkezelési tajékoztaté” meniipontbol érheté el.

1. Melléklet

Szolgaltatasi tablazat CIB Utazasér Biztositashoz kapcsolédoan - Automatikusan kapcsolédo Biztositasi
csomagok
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genertel.hu

SZOLGALTATASI TABLAZAT

CIB Utazasor Biztositashoz kapcsolédéan
Automatikusan kapcsolédé Biztositasi csomagok

CIB UTAZASOR

Gold Gold Senior Uzleti Su:r:?:r
Biztositas Biztositas Biztositas . "
Biztositas
CIB Master- CIB Master- CIB Visa CIB Visa
Card GOLD Card GOLD Business Business Uzleti
Betéti Betéti Uzleti Betéti Betéti
Bankkértya-tipusok, ame|yekhez Bankkartya Bankkartya Bankkartya Bankkartya
a Biztositasi csomag kapcsolédik CIB Master- CIB Master-
Card GOLD Card GOLD
Hitelkartya Hitelkartya

Biztositasi szolgaltatasok és biztositasi 6sszegeik*
Egészségiigyi segitségnyujtas és siirgésségi betegbiztositas

Betegség miatt felmer(lt slirgésségi ellatas 30 000 000 Ft ' 30 000 000 Ft 25 000 000 Ft 25 000 000 Ft
Hazaszallitas Magyarorszagra limit nélkdl limit nélkdl limit nélkdl limit nélkdl
Sirg6sségi fogaszati ellatas 150 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft
Korhazi napi térités (EEK) 15 000 Ft 15 000 Ft 10 000 Ft 10 000 Ft
Baleseti eredetii egészségiigyi segitségnyujtas és slirgosségi ellatas

Baleset miatt felmer(lt slirg6sségi ellatas 30 000 000 Ft| 30000 000 Ft. 25 000 000 Ft 25 000 000 Ft

Hazaszallitas Magyarorszagra limit nélkdl limit nélkdl limit nélkdl limit nélkal
Sportbalesetbdl eredd hegyi és helikopteres mentés 3500000 Ft| 3500000Ft 2500000Ft 2500000 Ft
Siirgbsségi fogaszati ellatas 150 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft

Korhazi napi térités (EEK) 15 000 Ft 15 000 Ft 10 000 Ft 10 000 Ft
Hiperbar-kamras kezelés limit nélkdl limit nélkdl limit nélkdl limit nélkdl

Balesetbiztositas
Baleseti halal 8 000 000 Ft| 8000 000 Ft| 4 000000 Ft 4 000 000 Ft
Baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas 8 000 000 Ft| 8 000 000 Ft| 6 000000 Ft 6 000 000 Ft

Poggyaszbiztositas

Poggyaszbiztositasi limit 400 000 Ft 400 000 Ft 300 000 Ft 300 000 Ft
Miszaki cikk és tartozékaira vonatkozo limit 200 000 Ft 200 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft
Vagyontargyankénti limit 150 000 Ft 150 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft
Uti okmanyok pétlasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal limit nélkal
Utazasi segitségnyujtas

Kiilféldi tartézkodas meghosszab- | szallodai elhelyezés 400 000 Ft 400 000 Ft 300 000 Ft 300 000 Ft
bitasa korhazi ellatas esetén hazautazas tdbbletkoltsége 400 000 Ft 400 000 Ft 300 000 Ft 300 000 Ft
Beteglatogatas Magyaror- széllodai elhelyezés 200 000 Ft 200 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft
szagrol korhazi ellatas esetén | ytazas koltsége 200 000 Ft 200 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft

1d6 el6tti hazautazas természeti katasztrofa vagy
hozzatartoz6 egészségi allapota miatt

Gépjarmiivezetd kikildése a személygépjarmi
hazavezetésére

Tolmécsolasi segitségnyuijtas limit nélkal limit nélkal limit nélkal limit nélkal

500 000 Ft 500 000 Ft 200 000 Ft 200 000 Ft

150 000 Ft 150 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft




Felelésségbiztositas

Balesetbdl ered6 karok 4000 000 Ft| 4000 000 Ftt 3000 000 Ft 3 000 000 Ft

Sport- és szabadid6s tevékenységek soran okozott
személyi sérliléses karok

Szallashelyben okozott karok 100 000 Ft 100 000 Ft 50 000 Ft 50 000 Ft
Jogvédelmi biztositas
Ovadék, biztositék 3000000 Ft| 3000000Ft 1500000Ft 1500000 Ft
Jogvédelmi koltségek (pl. tigyvédi dij, eljarasi dijak stb.) 4 000 000 Ft| 4 000000Ft 3000000Ft 3000000 Ft
Repiil6s csomag
Baleseti halal Iégikatasztrofa miatt (tovabbi térités) 3500000 Ft| 3500000 Ft| 2500000Ft 2500000 Ft

11 000 000 Ft| 11 000 000 Ft| 7 000 000 Ft 7 000 000 Ft

4-8 oras késés 20 000 Ft 20 000 Ft 20 000 Ft 20 000 Ft
Poggyaszkésedelem kiilfoldon | 8-12 éras késés 40 000 Ft 40 000 Ft 40 000 Ft 40 000 Ft
12 6ranél hosszabb késés 120 000 Ft 120 000 Ft 90 000 Ft 90 000 Ft
6 6ran tuli késés esetén 50 000 Ft 50 000 Ft 50 000 Ft 50 000 Ft

Jaratkéseés kulféldon

12 oran tuli késes esetén 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft

*A jelen Szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi 6sszegek kareseményenként a Biztosité szolgalta-
tasanak fels6 hatarat képezik, egyuttal a Biztositottra iranyadé biztositasi id6szakra éves limitet is jelente-
nek, fliggetleniil a biztositasi események szamatol.

Segélyvonal, karbejelentés: +36 1 458 4473

Nysz.: 24114



