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Ki kezeli az Ön 
személyes adatait? 

Az adatkezelő a CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem utca 2–8.). 
 

Mely célból, mely 
jogalapon és mennyi 
ideig kerülnek 
kezelésre az Ön 
személyes adatai? 
 

A személyes adatok kezelésének célját, az adatkezelés jogalapját és 
időtartamát, valamint a kezelt adatok körét az alábbi táblázat foglalja össze: 
 

Az adatkezelés célja 
Kezelt adatok köre 

Az adatkezelés 
jogalapja 

Az adatkezelés 
időtartama 

Jövedelmi és 
vagyoni helyzete, 
valamint 
befektetési célok 
megismerése 
 
Az Ön befektetési 
szolgáltatásokkal, 
pénzügyi 
eszközökkel, 
ügyletekkel 
kapcsolatos 
ismereteinek és 
gyakorlatának 
jogszabályban – 
2007. évi CXXXVIII. 
törvény 44.§-ában – 
kötelezően előírt 
módon való 
felmérése és 
elemzése 

- Az Ön teljes pénzügyi (nettó) 
vagyona 

GDPR 6. cikk c) 
pont szerinti, az 
adatkezelőre rótt 
a 2017/565/EU 
rendelet 54. cikke  
szerinti  
kötelezettségének 
teljesítése 

A gyűjtött adatokon 
alapuló befektetési 
tanácsadással 
kapcsolatos igények 
elévüléséig, de 
legfeljebb 8 évig  

- Az a tény, hogy van-e Önnek 
ingatlan vagyona  

- Az Ön éves rendszeres nettó 
jövedelme és annak forrása(i) 

- Az Ön pénzügyi 
kötelezettségei 

- Az Ön hosszútávú 
lakáshiteléből/egyéb pénzügyi 
kötelezettségeiből hátralévő 
futamidő 

- Az Ön családjában lévő 
eltartottak száma 

- Az Ön korosztálya 

- Az Ön kockázatvállalási 
hajlandóságára vonatkozó 
kérdésre adott válaszai 

- Az Ön készpénztartalékára, 
tartalék igényére, hosszútávú 
befektetései maximum 
összegére vonatkozó adatok 

Az Ön befektetési céljainak 
értékelése (IO): 1 – 
konzervatív, 2 – mérsékelt, 3 – 
dinamikus 

 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ A MiFID ALKALMASSÁGI KÉRDŐÍVHEZ 
JÖVEDELMI ÉS VAGYONI HELYZET, VALAMINT BEFEKTETÉSI CÉLOK 

MAGÁNSZEMÉLYEK 
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Felhívjuk figyelmét arra, hogy a Bankon belüli (i) az Ön nettó pénzügyi vagyonára, (ii) az Ön éves 
rendszeres nettó jövedelmére és annak forrására, (iii) az Ön pénzügyi kötelezettségeire, (iv) az 
Ön hosszútávú lakáshiteléből/egyéb pénzügyi kötelezettségeiből hátralévő futamidőre 
vonatkozó, a bankon belül rendelkezésre álló információkat automatikusan felhasználja az 
értékelés során a fenti táblázatban meghatározott célból, és jogalapon. 
  

Milyen jogok illetik 
meg Önt? 

Az Európai Parlamentnek és a Tanácsnak a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 
95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679/EU 
rendelete alapján Ön 
(i) kérelmezheti az Önre vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést, tájékoztatást kérve a CIB Bank Zrt. -nél kezelt 
adatokról. A tájékoztatás, illetve a kezelt adatok másolatának 
megadása ingyenes. Az Ön által kért további másolatokért az 
adminisztratív költségen alapuló, ésszerű mértékű díj számítható 
fel, 
(ii) kérelmezheti az Önre vonatkozó személyes adatok 
helyesbítését, törlését vagy kezelésük korlátozását, 
(iii) kérheti, hogy a CIB Bank Zrt. ismertesse, milyen címzetteket 
tájékoztatott az adatok helyesbítéséről, törléséről vagy az 
adatkezelés korlátozásáról, 
(iv) ha az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása vagy a 
szerződés teljesítése, akkor élhet az adathordozhatósághoz való 
jogával: az Önre vonatkozó, Ön által a CIB Bank Zrt. 
rendelkezésére bocsátott és automatizált módon kezelt személyes 
adatok kapcsán kérheti, hogy ezen adatokat tagolt, széles körben 
használt, géppel olvasható formátumban megkapja, illetőleg, hogy 
ezeket az adatokat a CIB Bank Zrt. egy másik adatkezelőnek 
továbbítsa. Azt is kérheti, hogy - ha ez technikailag megvalósítható 
- a személyes adatait a CIB Bank Zrt. közvetlenül továbbítsa a 
másik adatkezelőnek, 
(v) kifejezett nyilatkozatával bármikor jogosult korlátozni vagy 
megtiltani a bankcsoporton belüli, az alábbiakban ismertetett 
adattovábbítást 
 

Kik az Ön személyes 
adatainak a 
címzettjei? 
 

A személyes adatok címzettje az adatkezelőn kívül az adatkezelő 
külső szerverszolgáltatója, mely az adatkezelő adatfeldolgozója.   
Az adatkezelő adatfeldolgozója az INTESA SANPAOLO 
INTERNATIONAL VALUE SERVICES Limited liability company for 
IT services, (Radnička cesta 44, 10000 Zagreb, Croatia, 
Tel.: +385 1 636 0000, E-mail: 
info@internationalvalueservices.com), aki a MiFID kérdőív 
értékelési logikájának biztosítása érdekében kezeli a kérdőívre adott 
válaszokat. 
 

Miként továbbíthatók 
az Ön, személyes 

A CIB Bank Zrt. és az ellenőrző befolyása alatt működő pénzügyi 
intézmény, pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsátó 
intézmény, befektetési vállalkozás, biztosító, ABAK és ÁÉKBV-
alapkezelő az általuk az ügyfélről kezelt személyes adatokat, bank-



CIB Bank Zrt.  CIB Bank Ltd. H-1024 Budapest, Petrezselyem utca 2–8.,  H-1995 Budapest  Telefon: +36 1 423 1000  Fax: +36 1 489 
6500 Nyilvántartó cégbíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága   Cégjegyzékszám: Cg. 01-10-041004  Adószám: 10136915-4-44  
CSASZ: 17781028-5-44  Csoport közösségi adószám: HU17781028  Tőzsdetagság: Budapesti Értéktőzsde Zrt. Tevékenységi engedély 
száma: 957/1997/F, III/41. 044-10/2002.  BIC (SWIFT) kód: CIBHHUHB 

 

 

 

adatai a 
bankcsoporton belül?1    

,értékpapír-, fizetési-, illetve biztosítási titoknak minősülő adatokat, 
valamint az üzleti titoknak minősülő adatokat tevékenységi körük 
ellátásával összefüggésben a szolgáltatásaik nyújtásához 
szükséges mértékben kölcsönösen megismerhetik, és a közös 
adatkezelésben részt vevő adatkezelők általános szerződési 
feltételeinek megfelelően, az egyedi szolgáltatásokhoz való 
hozzáférés biztosítása céljából egymásnak továbbíthatják és az így 
átvett adatokat az ügyfélkapcsolat létrehozásának és fennállásának 
időtartamában kezelhetik, és ennek során jogosultak az egymás 
ügyfeleivel való kapcsolatfelvételre. 

A CIB Bank Zrt. és az ellenőrző befolyása alatt működő egyéb 
vállalkozások tekintetében a fentiek szerinti adatok megismerésére 
és kezelésére lehetőség van olyan vállalkozások esetében, 
(i) amelyek 
a) készpénzkímélő digitális pénzforgalmi szolgáltatások ügyfelek 
általi hozzáférésének elősegítésével, 
b) fogyasztónak nem minősülő ügyfelek gazdálkodásának digitális 
megoldásokkal való támogatásával, 
c) az ügyfelek pénzügyi tudatosságának és digitális pénzügyi 
megoldásokról való tájékozottságának növelésével 
kapcsolatos tevékenységet végeznek, és 
(ii) az adatkezelés e tevékenységekhez kapcsolódó ügyfélkapcsolat 
kiépítéséhez kötődik. 

A CIB Bank Zrt. ellenőrző befolyásolása alatt álló vállalkozások 
aktuális listája a www.cib.hu, valamint a CIB Bank Zrt. 
bankfiókjaiban elhelyezett tájékoztatóból ismerhetők meg. Kifejezett 
nyilatkozatával bármikor jogosult korlátozni vagy megtiltani a fentiek 
szerinti adattovábbítást. Nyilatkozatát megteheti CIB Bank Zrt. 
bankfiókjaiban, valamint a CIB24 telefonos ügyfélszolgálatán a +36 
(1) 4 242 242 telefonszámon. A hangfelvételeket kizárólag az 
esetleges jogvitás esetek eldöntésében illetékes szervek részére 
továbbítjuk. 

 
Mi történik, ha Ön 
nem adja meg a 
kérdőívben kért 
személyes adatait, 
illetve nem járul hozzá 
azok kezeléséhez? 

 
Amennyiben Ön nem adja meg a kérdőívben felsorolt személyes 
adatait, úgy a CIB Bank Zrt. nem tud Önnek befektetési tanácsadási 
szolgáltatást nyújtani.  
 

 
Milyen jogorvoslati 
lehetőségek állnak az 
Ön rendelkezésére? 

 
Az adatkezelés jogszerűsége kapcsán a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-
11., postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9., honlap: www.naih.hu, 
telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, központi e-mail 

 
1 Amennyiben Ön nem lép az örökhagyó ügyfelünk helyébe, úgy e rendelkezés nem vonatkozik Önre. 
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cím: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljárását kezdeményezheti, 
illetőleg az adatkezelő székhelye vagy az Ön lakóhelye 
(tartózkodási helye) szerint illetékes törvényszékhez fordulhat. 
Javasoljuk, hogy mielőtt a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz vagy a bírósághoz fordulna, 
keresse meg adatvédelmi tisztviselőnket. 

 
Miként érhető el az 
adatvédelmi 
tisztviselő? 
 
 

A CIB Bank Zrt. adatvédelmi tisztviselőjének elérhetőségei: CIB 
Bank Zrt./Adatvédelem, 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2–8., 
központi e-mail cím: adatvedelem@cib.hu 
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