CIB ERTEKOR BIZTOSITAS

Biztositott(ak)ra vonatkozd

elGirasok

Fedezetek és szolgaltatasok
érvényessége

Kockazatviselés kezdete
Kockazatviselési idGszak

Biztositas id6tartama

Fedezetek Biztositasi esemény Biztosito szolgadltatdsa

Bankkartyaval valé visszaélés
és elektronikus fizetések
védelme

Bankkartya potlasa

Rablétamadas ATM-nél

Készpénzlopas/rablas

* Allandé vagy tartézkodasi lakcimmel
rendelkezik Magyarorszagon

* Lakossagi forintbankszamla-szerz6déssel
rendelkezik a CIB Banknal

* A csoportos biztositasi szerz6déshez

torténd csatlakozaskor betoltotte a 18.
életévét

* FG biztositott: CIB ligyfél, aki Lakossagi forintbankszamla-
szerzodéssel rendelkezik a CIB Banknal és aki csoportos
biztositasi szerz6déshez torténd csatlakozaskor betdltotte a
18. életévét és CIB Ertékdr Biztositassal rendelkezik

* Tovabbi biztositott csalddtagok: hazastars vagy bejegyzett
élettars, valamint gyermekek 18 éves korig

Ugyanazon fedezeti feltételek érvényesek a csaladi csomag

A biztositottra terjed ki .. . . i
tagjaira, mint az egyéni csomag esetében

A biztosité kockazatviselése a csoportos biztositashoz valé csatlakozast kovet6 honap elsé napjanak 0:00
orajatol indul. Ez azt jelenti, hogy nem az igénylés napjatdl, hanem azt kévet6 hdnap elsé napjatol él a
biztositasi fedezet.

A kockazatviselés kezdetétdl szamitott, egybefiiggé 12 hénapos idGszak.

A biztositas id6tartama minimum egy év, tehat egy éven at havonta kell fizetni a biztositasi dijat és
amennyiben nem torténik felmondas a folyo kockazatviselési id6szak végéig, a biztositas automatikusan
megujul a kévetkez6 kockazatviselési id6szakra (egy évre).

BANKOLASI VEDELEM

kockazatviselési id6szak

Lopds, rablds vagy zsebtolvajlds utjan
eltulajdonitott, illetve elvesztést kvetéen
torténd barmilyen tranzakcio, amelyet a
CIB Bank dltal kibocsdtott betéti kdrtydval,
hitelkartydval vagy virtudlis betéti
kdrtyaval kévetnek el, valamint a
Biztositott dltal jovd nem hagyott
elektronikus fizetési miivelet.

A pénzintézet dltal vissza
nem téritett, visszaélés
utjdan tortént tranzakcio
dsszegének megtéritése

1 biztositdsi esemény, maximum
600 000 Ft 6sszegig

A biztositott CIB Bank dltal kibocsdtott Az uj bankkdrtya potldsi 1 biztositdsi esemény, maximum

bankkadrtydinak ellopdsa vagy elvesztése koltségének megtéritése 100 000 Ft 6sszegig
ATM-rablds vagy készpénzfelvételi Az elrabolt készpénz
miiveletre valo kényszerités vagy rablads dsszegének és a 1 biztositdsi esemény, maximum

(ATM készpénzfelvételt6l szamitott 12 6ran
beliil)

tranzakciéhoz kapcsolédo
banki dijak megtéritése

150 000 Ft 6sszegig

Készpénz lopds, rablds vagy zsebtolvajldas

utjdn torténd eltulajdonitdsa a biztositottol

Az ellopott készpénz
értékének visszatéritése

1 biztositdsi esemény, maximum
50 000 Ft 6sszegig



SZEMELYES VAGYONTARGYAK VEDELEME

Fedezetek

Személyes tulajdont, vagy a munkdltato
tulajdondt képezd, jogszeriien a biztositott

birtokaban Iévé vagyontdrgyak elvesztése
vagy lopads, rablds vagy zsebtolvajlds utjdan

oy

torténd jogosulatlan eltulajdonitdsa

Személyes targyak
elvesztése/ellopasa/rablasa

Az elvesztett vagy eltulajdonitott
mobilkésziilékben elhelyezett SIM kdrtydn
keresztiil inditott jogosulatlan tranzakciok

Mobiltelefonnal torténé
visszaélés

Biztositasi esemény Biztosito szolgaltatasa

Hasonlo tuddsu eszkoz
esetén a potldaskent
vdsadrolt uj eszk6z
vételdaranak megtéritése.
Magasabb szinvonald uj
eszkoz esetén: a kordabbi
tdargy vételdranak
megtéritése

A biztosité megtériti SIM
kdrtydn keresztiil igénybe
vett szolgdltatdsok drat,
illetve az ehhez
kapcsolodo egyéb
koltségeket

Szolgaltat
kockazatvise

2 db biztositdsi esemény Gsszesen,
maximum 600 000 Ft 6sszegig.

A biztosito a maximum 600 000
Ft-os biztositdsi 6sszegen beliil az
aldbbi felsé hatdrosszegeket
alkalmazza:

- Elvesztés esetén:

maximum 100 000 Ft/biztositdsi
esemény Gsszegig térit a biztosito.
- Elektronikai eszkéz lopdsa vagy
rabldsa esetén:

maximum 200 000 Ft/biztositdsi
esemény Osszegig térit a biztosito.
- Elektronikai eszk6zok életkora a
vdsdrldstol szamitott max. 3 év
lehet

Szolgaltatasi

A biztositott az dltala interneten vdsdrolt
drucikke(ke)t sériilten, vagy hianyosan,
illetve egyadltaldan nem kapja meg, vagy
nem a megrendelt drut kapja meg.

A torolt megrendelés vagy az dru
visszakiildése esetén a biztositott dltal
kifizetett 6sszeg visszatéritése elmaradt.

Internetes vasarlas
védelme

Személyazonossag és
digitalis védelem
szolgaltatas

A biztosito digitdlis védelmi megolddst
nyljt a biztositott szamdra a
személyazonossdg-lopds ellen.

A biztosité megtériti a
biztositott dltal igazoltan
medgfizetett vételdrat és
kiszallitasi dijat, vagy a
javitdsi koltséget a
biztositdsi limitdsszegig,
amennyiben a
reklamdcios eljards nem
vezetett eredményre.

A szolgdltatds
laptopokra, személyi
szamitogépekre és mobil
eszkozokre letélitheté
szoftverbdl, valamint a
biztonsdgi portdlon
megadott adatok
megfigyelésébél és az
ezekhez kapcsolodo
biztonsdgi jelentésekbodl
és riasztdsokbdl dll.

limit/kockazatviselési idGszak

1 biztositdsi esemény, maximum
600 000 Ft, vagy maximum 60 000
Ft*

A szolgdltatds egyidejiileg 10
személyi szamitogépen és
laptopon, valamint 5 mobil
eszk6z6n (mobiltelefon és tablet)
hasznadlhato.



JOGI ASSZISZTENCIA

Telefonos jogi
tandcsadds az alabbi
targykorokben:

o személyes hozzdférési
adatokkal (pl. belépési

e g . azonosito) torténé
Informdcids biincselekmények, . L )
visszaélés vagy

személyiségi jog védelme, elektronikus hitelkdrtydval vagy betéti 3 biztositdsi esemény,

uton kotott szerzédésekkel kapcsolatos L o alkalmanként maximum 60 perc
oy L., bankkartydval torténé
segitségnyujtds

visszaélés interneten

e személyiségi jog
megsértése

e elektronikus uton
kotott szerzédésekkel
kapcsolatos kérdésekben

Jogi asszisztencia

*A szolgaltatasi limit maximum 600 000 Ft abban az esetben, ha az elad6 székhelye az Eurdépai Unidban, Ausztralidban, Izlandon, Izraelben,
Japanban, Kanadaban, Norvégidban, Uj-Zélandon, Svajcban vagy az Egyesiilt Allamokban, Nagy-Britannidban taldlhatd, vagy a biztositott a
biztositasi eseményben érintett arukat az e-Bay-n vagy az Amazonon vasarolta. Ha ez nem teljesil, akkor a maximum szolgaltatasi limit 60 000
Ft.

MIRE NEM TERJED KI A BIZTOSITAS?

1. Bankolasi védelem:

Bankkartyaval vald visszaélés és elektronikus fizetések védelme: ha a visszaélés akkor kovetkezett be, miel6tt a Biztositott a Bankkartyat
atvette és aktivalta, a nem a CIB Bank altal kibocsatott bankkartyahoz, illetve bankszamlahoz kapcsolddik a biztositasi esemény, a fizetési
alkalmazast miikodtetd tarsasag informatikai rendszerének hibaja (pl. hackelés, szamitégépes virus) miatt tortént a jogosulatlan fizetés, banki
bejelentés késedelmes vagy nem teljesitése miatti eseményre.

Bankkartya pdtlasa: a Bankkartya kozvetlen letiltasaval, potlasi koltségeken tulmend karokra.

ATM rablas: készpénzre, melyet nem a Bankkartydval vett fel a Biztositott, limitosszeget meghaladd/csalassal vagy megtévesztéssel elvett
készpénzre.

Készpénz rablas: a Biztositottdl csalassal vagy megtévesztéssel elvett készpénzosszegre.

Az egyéb kizarasokat a Bankolasi védelem fedezet Kilonos szerzédési feltételei l. 6., I1.5., lll. 6. és IV. 5. pontjai tartalmazzak.

2. Személyes vagyontargyak védelme:

Lopas, rablads esetén a rendérségi feljelentés nem tortént meg.

A Biztositott a biztositasi eseményben érintett vagyontargyakat nem pétolta.

A Taska tartalmat képez6 ékszerekre és egyéb értéktargyakra, illetve a nem Biztositott vagyontargyakra.

Nyilvanos helyen, vagy Grizetleniil hagyott vagyontargyak lopasa, illetve a gépjarmd utas- vagy csomagterébdl zart utastérben elhelyezett
vagyontargyak lopasa, ha azok lathaté helyen voltak elhelyezve.

Mobiltelefon-visszaélés esetén ha az érintett mobil eszkdz SIM kartyaja és az eszkdz IMEI szama nem kerdilt letiltasra.

Az egyéb kizarasokat a Személyes vagyontargyak védelme fedezet Kiilénds biztositasi feltételei 6. pontja tartalmazza.

3. Digitalis védelem fedezet:

Internetes vasarlas védelem: hasznalt termékekre vonatkozd internetes vasarlas, allatok, novények, fegyver, robbandszer, élelmiszerek és
romlandé aruk, és egyéb olyan arucikk, amit az Internetes vasarlas fedezet Kiilonos biztositasi feltételek 8. pontja nevesit.

Jogi asszisztencia: utdlagos, telefonos konzultacidt kovet6 egyeztetésre, nem altalanos jogi elGirasok ismertetésére, jogi képviseletre.
Egyéb kizarasokat a Digitalis védelem Kiilonos szerz6dési feltételei I. 5. pontja tartalmazza.

A Biztositd mentesil a szolgaltatds teljesitése aldl a biztositasi feltételekben rogzitett mentesilési esetekben, kiilonésen ha a kart a biztositott
szandékosan vagy sulyosan gondatlan médon okozta. Elektronikus fizetési védelem esetében felhivjuk a figyelmet arra, hogy a Biztositd
biztositott karigényével kapcsolatban meghozott dontése semmilyen tekintetben nem kotelezi a Bankot barmilyen kartérités nydjtasara a

nyujtson be.



A CIB Ertékdr Biztositas feltételeit az alabbi oldalon olvashatja el: www.cib.hu/Maganszemelyek/Biztositasok/ertekor-biztositas

A CIB Ertékdr Biztositas csoportos biztositas formajaban nyujtott biztositas, ahol a biztosité az Europ Assistance S.A. Irish Branch (székhely:
Central Quay, Ground Floor, Block B, Riverside 1V, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, D02 RR77, irorszag, cg.: 907089), hatdron atnyulé
biztositd. A biztositas szerz6ddje a CIB Bank Zrt., amely a CIB Ertékdr Biztositds csoportos biztositasi szerzédéshez kapcsoléddan a biztositottak
biztositotti jogviszonya létrehozdsaban a biztositd fligg6 tUgynokeként végez biztositaskdzvetitSi tevékenyéget. A CIB Bank Zrt. fliggd tigynoki
tajékoztatdja az aldbbi linken érhetd el: www.cib.hu/Maganszemelyek/Biztositasok

A biztositasi dij megtéritésére a szerz6d6 Utjan a biztositott/fébiztositott koteles.

A biztositasi dij esedékességétél szamitott 60 napon tuli fizetési elmaradas esetén a biztositotti jogviszony megsz(inik az utolsé dijjal rendezett
id&szakra visszamendGlegesen.

A biztosito a vonatkozo biztositasi feltételben meghatarozott esetekben mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, illetve bizonyos
eseményeket kizar a biztositas korébdl, példaul, ha a biztositasi esemény bekovetkezését a biztositott szandékosan okozta, vagy ha a biztositasi
szolgéltatast nem a szerz4dési feltételek szerint veszi igénybe, vagy lopds/rablds esetén a karesemény a rendérségen nem kerilt bejelentésre,
vagy ha interneten vasarolt hasznalt termékekhez kapcsolodd kareseményhez, jogilag tiltott eszk6zok vasarlasahoz kapcsolddik.

Az elektronikus fizetési védelem esetében a Biztosito a bekovetkezett eseményt a szerzédési feltételekben megnevezett szempontok szerint
vizsgdlja, pl. kizart eseménynek tekinti, amikor a Biztositott a szamitogépére harmadik személyek szamara hozzaférést biztosité alkalmazast
telepit, és illetéktelen személyek ezen keresztil szerzik meg a Biztositott adatait.

Elektronikus fizetések védelme esetén a Biztosito a biztositott sulyosan gondatlan magatartasanak értékelése soran nem hagyatkozik
kizarélagosan a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl sz6l6 2009. évi LXXXV. térvény rendelkezéseire, hanem a biztositasi feltételek szerinti
magatartasokat tekinti silyosan gondatlannak, melyek a Biztositd szolgaltatas aldli mentesiiléséhez vezetnek. A Biztositd biztositott
karigényével kapcsolatban meghozott dontése semmilyen tekintetben nem kételezi a Bankot barmilyen kartérités nydjtasara a biztositott

A megsz(inés, a mentesllés, a kizaras tovabbi eseteirdl és a biztositas egyéb feltételeirél kiilondsen a biztositottak kotelezettségeirdl, a
biztositd szolgdltatasa érdekében benyujtandd okiratokrdl a biztositasi feltételekben tajékozddhat, kérjiik, olvassa el figyelmesen.

A termék részletes feltételeit a CIB Bank Zrt. ligyfelei szdmara nyujtott CIB Ertékér csoportos biztositasi szerz6déshez kapcsolédd dokumentacié
tartalmazza, mely megtalalhaté honlapunkon (www.cib.hu) és a CIB bankfidkokban.

Jelen tdjékoztatas nem teljes kord, célja kizardlag a figyelem felkeltése.

A CIB Bank felelGs pénzintézetként javasolja, hogy dontését ne csak ezt a reklamcélu tajékoztatast olvasva hozza meg, informalddjon
koraltekintGen!

FELMONDAS

A biztositas barmikor irdsban indoklas nélkil felmondhatd, az aktualis kockazatviselési idGszak végére.

Az irasbeli felmondé nyilatkozat alabbi elérhetéségek barmelyikén beadhato:

e Postai levélben: CIB Bank Zrt. 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.

e e-mailen (cib@cib.hu)

A termék részletes feltételeirdl, kiilénds tekintettel a biztosité mentesiléseire és a kizdrdsokra, kérjiik, tajékozédjon honlapunkon
(www.cib.hu), a CIB bankfidkokban vagy a CIB24 éjjel-nappal hivhatd telefonos ligyfélszolgdlatan a +36 1 4 242 242 szamon.




