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A digitalis bankolasé a jovo
Az innovativ szolgaltatasok uj (izleti modelleket teremtenek

Budapest, 2019. oktéber 30. — ,,Az innovacid, a digitalis fejlesztések alapjaiban
valtoztatjak meg a pénziigyi szektort hiszen a mobileszk6z6kkel sokkal tobbre
vagyunk képesek” — mondta Steve Wozniak, az Apple tarsalapitéja a Novathon
2019 konferencian Budapesten. A CIB Bank és anyavallalata, az Intesa Sanpaolo
pénziigyi konferenciajan elhangzott: a digitalis fejlesztések jelentik a jovo
pénziigyi szolgaltatasainak alapjait, am a fejlesztések kdzpontjaban tovabbra is
az emberek és az ugyfelek allnak.

~Soha nem technolégidkban, hanem jo termékekben gondolkodtunk. A pénziigyi
szolgaltatasok az életiink természetes részét jelentik, és ma gyors és kényelmes
szolgaltatasokra vagynak az emberek. Azok a szolgéltatok lesznek sikeresek és
nyeresegesek, amelyek ezt — barmilyen technolégiaval — biztositani tudjak az
embereknek. Ma a digitalis megoldasok képesek ezt nyujtani” — jelentette ki Steve
Wozniak, a Novathon konferencian Budapesten.

Az Apple tarsalapitéja a CIB Bank és az Intesa Sanpaolo kdzds, regionalis innovacios
konferencigjan beszélt a technolégidhoz flz6d6 kapcsolatardl. Vizidja szerint a
pénzugyi tranzakcidk nagy része mobilplatformon zajlik majd, a pénzugyi
szolgaltatasok mogoétt pedig egyre inkabb ott lesznek a mobil- és felhd megoldasok
vagy épp a mesterséges intelligencia. Ezek ugyanakkor nem valtoztatjdk meg az
ugyfelek igényeit, csak reagalnak azokra. Az Apple tarsalapitdja szerint a
mobileszkdzbkkel sokkal tébbre vagyunk képesek. Teljesen mindegy, milyen csatornan
kommunikalunk a bankokkal. Lehet, hogy gépekkel kommunikalunk, de megoldast
szeretnénk a felmeruld problémainkra, ez a j6 megkdzelités kulcsa a technolégiai
fejlédés soran — mondta.

,120 szézalékkal tobb forras all ma a fintech szolgaltatok rendelkezésére, mint egy
évvel ezel6tt” — mondta eléadasaban Maurice Lisi, az Intesa Sanpaolo digitalis
csatornakért és adatbazis-alapi megoldasokért felelés vezetdje. A digitalis
pénzigyi szolgaltatasokkal és azok technoldgiajaval, valamint Uzleti modelljével
kapcsolatban annak a meggy6z6désének adott hangot, a digitalis atalakulas

maradnia.

LA CIB Bank mobilalkalmazasaban ma akar 7 perc alatt igényelhetiink személyi hitelt.
Mire ezt kifejlesztettiik, teljesen atalakult a gondolkodasunk. Hosszutavu célunk, hogy
a tranzakciok dént6 tbébbsége percek alatt teljesiiljon és papirmentes legyen. Ezt a
felhasznéloi élményt igénylik az lgyfelek és az alapjan valasztanak, kitél kapjak meg.
A fintech szolgaltatasok a bankok partnerei lehetnek a jévében” — mondta Simak Pal, a
CIB Bank elnok-vezérigazgatdja.

Az ingyenes konferencia neves nemzetkdzi fintech vallalatok és véleményvezérek
részvetelével zajlott, és a programban helyet kapott egy kulonleges kerekasztal-
beszélgetés a hazai bankszektor vezetdivel: Simak Pal — CIB Bank elndk-
vezérigazgatd, David Moucheron — K&H Bank vezérigazgatd, Hegediis Eva — Granit



Bank elndk-vezérigazgatd, Nagy Marton — Magyar Nemzeti Bank alelnék, Wolf Laszl6
— OTP Bank vezérigazgatd-helyettes, Zolnai Gyorgy — Raiffeisen Bank elndk-
vezérigazgato.

A Novathon abban is forradalmi, hogy szervezi a karbonsemlegességet is szem el6tt
tartottak: minden teriileten torekedtek arra, hogy a konferencia megrendezése minél
kisebb Okoldgiai labnyomot hagyjon. A sziikségszer(i dkoldgiai ldbnyomot tébb mint
500 6&shonos gylimdlcsfala Ultetésével kompenzédlia a CIB Bank, melyeket
iskolakertekben Ultetnek majd el a GreenDependent Egyesilet segitségével.

CIB Bank

A CIB Bank az Intesa Sanpaolo Csoport leanyvallalata. Meghatarozé anyabanki hattérrel és 40 éves
tapasztalattal univerzalis hitelintézetként a kereskedelmi banki és befektetési szolgaltatasok teljes korét
nyuijtja, amelyet leanyvallalatai (CIB Lizing, CIB Alkusz) termékei, konstrukcidi egészitenek ki. A CIB Bank
orszagos lefedettséget jelentd fiokhaldzataval all rendelkezésére tobb mint 420 ezer lgyfelének, mikdzben
folyamatosan keresi az innovativ, Ugyfeleire szabott megoldasokat. A CIB Bank szolgaltatasai tarsas
vallalkozasok, intézmények, dnkormanyzatok és egyéni vallalkozok, valamint lakossagi lgyfelek szamara
egyarant elérheték. A bankfiokok mellett rendkivil sokféle elektronikus csatorna is az Ugyfelek
rendelkezésére all pénziigyeik gyors és kényelmes intézéséhez, mint példaul a CIB Internet Bank, a CIB
Bank Online, a CIB Bank Mobilalkalmazas vagy az eBroker informacids és értékpapir-kereskedési
rendszer.
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