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PROMOCIOS SZABALYZAT
lakossagi ugyfelek részére

1 000 Ft-os promécioé a CIB Bank Mobilalkalmazasban rogzitett e-mail cimekre

vonatkozoan

A CIB Bank Zrt. (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-
041004) (a tovabbiakban: CIB Bank) 1 000 Ft-os e-mail gy(jtési promociét szervez meglévd
lakossagi Ugyfelek részére (a tovabbiakban: Promécid), amelynek feltételeit (a tovabbiakban:
a Promociods szabalyzat) az alabbiak szerint hatarozza meg:

1.

3.

Altalanos rendelkezések
1.1. A Promécio id6tartama (kezdé és zard idépont): 2024. junius 13. — 2024. julius 12.
1.2. A Promociot a CIB Bank szervezi.

1.3. Jelen Promdcios szabalyzatot a CIB Bank a www.cib.hu honlapon, a CIB Bank
Mobilalkalmazasban és a CIB Bank bankfidkjaiban teszi k6zzé.

Fogalmak

2.1. Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivdl
eljaro természetes személy.

2.2. Résztvevo: nagykoru, a Polgari Torvenykonyvrél szolo 2013. évi V. torveny 8:1 § 3.
pontja alapjan Fogyaszténak minésulé Uzletfél.

A promocio részletei

3.1. A Promaocio keretében a CIB Bank 1 000 Ft — azaz ezer forint — jovairast teljesit a
Promdciéban résztvevé Uzletfél CIB Banknal vezetett bankszamlajara (lakossagi
forint bankszamla), amennyiben az alabbi egylttes feltételek teljestlnek:

3.1.1. rendelkezik a CIB Banknal 2008. januar 01. és 2023. junius 30. kozott
megnyitott lakossagi forint bankszamlaval, és

3.1.2. rendelkezik CIB Bank Mobilalkalmazasra vonatkozé elektronikus csatorna
szerzédéssel, és

3.1.3. a Promécid kezdetét megel6z6 lezart harom hoénapban, azaz 2024.
marciusaban, aprilisdban, majusaban az adott hénap elsé és utolsé napja kdzott
minden hénapban legaldbb egyszer belépett a CIB Bank Mobilalkalmazasba, és

3.1.4. apromécio idétartama alatt az tigyfél rogziti érvényes e-mail cimét a CIB Bank
Mobilalkalmazasban és ilyen beallitasra a promécio kezd6 idépontjat megeléz6en
nem kertilt sor, tovabba

3.1.5. a promacio kezdete el6tt az gyfél hozzajarult az Gzletszerzési célu és a nem
postai uton torténé megkereséshez.


http://www.cib.hu/
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3.2 A CIB Bank a 3.1. pontokban meghatarozott jovairast a feltételek teljesilését kdvetd

3.3.

hénap 15. munkanapjaig teljesiti. Az 6sszeget a CIB Bank jovairas formajaban, egy
dsszegben az Uzletfél lakossagi forint bankszamlajan teljesiti, amennyiben az Uzletfél
a jovairas teljesitésének pillanataban él6 bankszamlaszerz6déssel rendelkezik a CIB
Banknal.

A promocids jovairas juttatdja a CIB Bank Zrt., a promdcios jovairas utan a juttatot
terhel® addfizetési, addbevallasi kotelezettségnek — sziikség esetén — a Bank tesz
eleget, a mindenkor hatalyos adojogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen.

4. Résztvevok

4.3.

4.4,

4.5,

A résztvevok kizardlag egyszeri jovairasra jogosultak.

A Promocioban a 3.1. pontban megjelolt feltételeknek megfelelé, minden Uzletfél
automatikusan — kulon regisztracié nélkil — részt vesz, a részvételi szandékot kilon
nem kell az Uzletfélnek jeleznie a CIB Bank felé.

A Promodcioban nem vehetnek részt a CIB Bank munkavallaloi.

5. Egyéb rendelkezések

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

A 3.1. pontban szerepl6 jovairasra valé jogosulisag tekintetében a CIB Bank
nyilvantartasa az iranyado.

Amennyiben a Promdcidval 6sszefliggésben panasza vagy kifogasa mertilne fel, azt
személyesen a CIB bankfiokokban, telefonon a CIB24 Ugyfélszolgalaton (36-1-4-
242-242) vagy irasban CIB Bank Zrt. Panaszkezelési és Minéségbiztositasi Osztaly,
1537 Budapest, Pf. 394. cimen, faxon +36 1 489 6957-es faxszamon, a bank
honlapjan keresztul https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-
message/complaints.html fellleten, a CIB Bank Internetbankjanak ,Valaszolunk”
menujén keresztll, valamint elektronikus levélben a cib@cib.hu e-mail cimen
juttathatja el.

A panaszkezelésrél bévebb informaciokat a
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-
message/complaints/panaszkezeles.html oldalon olvashat, a panaszkezelés
részletes szabalyait a Bank Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza, mely
megtalalhaté a https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-
message/complaints/panaszkezeles.html oldalon vagy barmelyik bankfiékban.

A CIB Bank fenntartja a jogot jelen Promodciés Szabalyzat egyoldald, nem
kedvezétlen modositasra. Az Uzletfeleket érinté nem kedvezétlen valtozasrol a CIB
Bank legkésébb a hatalybalépés napjat megel6z6 Banki Napon értesiti az
Uzletfeleket a kifliggesztett modositott Promécios Szabalyzat és Hirdetmény atjan.
A jelen Promdcios Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az Uzletféllel
megkotott CIB Bank bankszamla szerz6dés rendelkezései az iranyadoak.
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5.7. A CIB Bank tovabba fenntartja a jogot, hogy manipulacid, szabalytalan részvétel,

visszaélés, vagy ezek gyanuja esetén az érintett Uzletfelet a Promaciébdl kizarja,
melyrél az érintett Uzletfelet irasos levél atjan értesit.

Budapest, 2024. junius 13.



