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Promécios szabdlyzat lakossagi Ugyfelek részére
CIB Bank Wallet Promocio

A CIB Bank Zrt. (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-
041004) (a tovabbiakban: CIB Bank vagy Bank) bankkdartya digitalizdcios promociot szervez
(tovabbiakban: Promocio ) melynek feltételeit az aldbbiak szerint hatdrozza meg:

1. Altaldnos rendelkezések
1.1. Szervezé: CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8.)
1.2. A promocib teljes idétartama (kezd6 - zaré idépont):
2024. november 25 — 2024. december 6
2. Fogalmak

2.1. Digitalizalas: A Visa és Mastercard Nemzetkdzi Kartyatdrsasdgok technoldgidjan
alapuld eljards, amely sordn a Bank dltal kibocsatott bankkdrtydhoz a kartyatdrsasdgok
hozzdrendelnek annak egy Digitalizalt megfeleldjét. A Digitalizalt Bankkdrtya specifikus
céllal kerUl létrehozdsra, mobilfizetés esetén egy konkrét mobileszkdzhdz térténd
hozzdadds céljabdl. Egy adott bankkdrtydhoz egy idében tébb digitalizalt bankkartya is
hozzdrendelhetd, ha pl. a kartyabirtokos tébb mobileszkdzdn szeretné kdartydjat fizetésre
haszndini.

2.2. Digitalizalt Bankkartya: Olyan, a Digitalizdalds sordn létrejovd, egyedi azonositoval
rendelkezd készpénzhelyettesitd fizetési eszkdz, amelynek rendszerparaméterei
megegyeznek a digitalizéldsra engedélyezett bankkdrtya rendszerparamétereivel. A
Digitalizalt Bankkdrtydra a Bank és az Uzletfél kézott 1étrejdtt Szerz8dés Bankkdrtydra
vonatkozd rendelkezésének - a Digitalizalt Bankkdartya technikai sajatossagait figyelembe
véve — megfeleléen alkalmazando.

2.3. Fogyaszto: A szakmdja, éndllé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége koérén kivl
eljaré természetes személy.

2.4. Meglévo lakossagi Ugyfél:

2.4.1 Az a 16 és 18 év kdzobtti kiskory, aki a Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V.
torvény 8:1 § (1) bekezdésnek 3. pontja alapjdn Fogyasztonak mindsulé személy, és aki a
CIB Bankndl olyan lakossagi forint folydszdmldaval rendelkezik, vagy lakossdgi
hitelkartydhoz tartozé tdrskdrtydval rendelkezik, amelyhez kapcsolddd lakossagi
banksz&mla illetve hitelkartya szédmla a Promécié kezdd idSpontjdban, valamint a
Promécid ideje alatt nem dll felmondds alatt és a Promoécid kezdd idépontjat
megeldzden nem rendelkezett a CIB Bank dltal kibocsdtott olyan Visa vagy Mastercard
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lakossagi betéti 6-, vagy tarsbankkartyaval vagy hitelkartydhoz tartozé tarskartyaval
(CIB Visa Inspire elektronikus Bankkdartya, CIB Visa Inspire Dombornyomott Bankkdrtya,
Mastercard Gold Betéti Bankkdrtya - a tovdbbiakban ,lakossagi bankkartya”, vagy
Mastercard Gold Hitelkdrtya tarskdrtya, Optimum Hitelkdrtya tdrskartya - a tovdbbiakban
~lakossdgi hitelkartya”), amely a Promécié kezdé idépontjaban digitalizalva van vagy
kordbban digitalizalva volt Apple Pay és Google Pay szolgaltatasban.

2.4.2 Az a 18 év feletti nagykoru, a Polgdri Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény 8:1
§ (1) bekezdésnek 3. pontja alapjan Fogyasztonak mindstlé személy, aki a CIB Bankndl
olyan lakossagi forint folydszédmldval vagy hitelkartyaszémldval rendelkezik, mely a
Promocid kezdd idSpontjaban és a Promocié idétartama alatt nem all felmondds alatt
és a Promoécié kezdd idépontjagt megelézéen nem rendelkezett a CIB Bank dltal
kibocsatott olyan Visa vagy Mastercard lakossagi betéti f6- és/vagy tarskartyaval (CIB
Visa Inspire elektronikus Bankkartya, CIB Visa Inspire Dombornyomott Bankkdrtya,
Mastercard Gold Betéti Bankkdrtya- a tovdbbiakban ,lakossagi bankkartya”) vagy CIB
Bank dltal kibocsdtott Mastercard lakossagi hitelkartya fo-és/vagy tdarskartyaval
(Mastercard Gold Hitelkartya, Optimum Hitelkartya, Mastercard Standard Hitelkdartya,
Bevdasdridkartya — a tovdbbiakban ,lakossagi hitelkartya”), amely a Promoécié kezdo
idépontjaban digitalizdlva van vagy kordbban digitalizalva volt Apple Pay és Google
Pay szolgaltatasban.

2.5. Google Pay, Apple Pay: EgyszerG és gyors fizetési megolddsok, amelyek a
bankkdrtyds fizetést teszik lehetdévé a kdrtya fizikai haszndlata nélkUl. A szolgdltatdsok
lényege a biztonsdg, a személyes adatok védelme. A digitalizalt bankkdartya tényleges
kdrtyaszdmat, a tfranzakcid kdrtyabirtokosra visszavezethetd adatait sem az eszkdz, sem
a Google vagy Apple szerverei nem tdroljdk. A kartya Google Pay-hez torténd
hozzdaddsa Androidos készulék eseteben a Google Wallet alkalmazds, Apple Pay-ben
tortend digitalizalas iOS készulékkel, az Apple Wallet alkalmazds segitségével lehetséges.
A kdrtya a Google Pay-hez vagy Apple Pay-hez vald hozzdaddsat kbvetden haszndlhatd
fizetésre Uzletekben, alkalmazdsokban és az interneten is.

2.6. Vasarlasi tranzakcié: A Promoécié sordn a szolgdltatdsok és druk ellenértékének
kiegyenlitése Google Pay-ben vagy Apple Pay-ben digitalizalt fékdrtydval vagy
tarskartyaval belfoldi vagy kUIfoldi  kereskedelmi  elfogaddhelyen POS  termindl
(kdrtyaelfogadd eszkdz) segitségével. Kizardlag azon tranzakcid mindsUl vasarlds
tipusunak, amelyet a bankkdartydt/hitelkartydat elfogadd bank vasarlasi tranzakcioként
jelél meg, igy nem mindstlnek vasarlds franzakcionak a kereskedelmi elffogaddhelyi POS
termindlon vagy interneten keresztll végrehajtott fogaddsi / szerencsejaték tipusu
tranzakcidk, készpénzfelvételi franzakcidk, tovdbbd a kamat és dijternelések.

2.7. Mobileszk6z: Mobileszkdz alatt értjik az NFC fizetésre alkalmas mobiltelefont, tabletet
és okosordat, amely tdmogatja a Google Pay (Android) vagy az Apple Pay (iOS) fizetési
megolddst.
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3. Promociod és részvétel feltételei

3.1. A Promécio keretében a CIB Bank a 3.2 pontban meghatdrozottak szerint jovdirdst
teljesit a Promocidban résztvevd Meglévd lakossagi Ugyfél részére, amennyiben a
Meglévd lakossagi Ugyfél a Promoécid ideje alatt digitalizdlia az aktiv lakossagi
bankkartydjat, vagy aktiv lakossagi hitelkdrtydjat, Google Wallet vagy Apple Wallet
alkalmazdsban és ezt kdvetden a Promdcid iddszaka alatt legaldbb egy alkalommal,
minimum 5000 Forint értékben Vasarlasi tranzakciot bonyolit le.

A jovdirds azon lakossagi bankkdartydhoz tartozd bankszamldan vagy hitelkartya esetében
lakossagi hitelkartydhoz tartozé hitelkdrtyaszamldan kerdl jovdirdsra, amelyhez az adott
digitalizalt lakossagi bankkdartya vagy hitelkartya tartozik.

3.2. A Promocio keretében a CIB Bank:

3.2.1. A 3.1. pontban meghatdrozottak teljestlését kdvetéen 15 000 Forint — azaz
tizendtezer forint jovairdsban részesiti a Promoécié feltételeit teljesité elsé 2000 Meglévé
lakossdagi Ugyfelet, az aldbbiak szerint:

A Prom&cid keretében a Bank a Promocio elsé és utolsd napja kdzott a  lebonyolitott
Vasarldsi franzakcidkat idérendi sorrend alapjdn rangsorolja a jelen Promoécio feltételeit
teljesitd kartyabirtokosok kdzdtt, mely rangsor alapjdn az elsé 2000, a minimum 5000 forint
értékU Vdasarlasi tranzakcidt leghamarabb lebonyolitd  kartyabirtokos jovairdsban
részesUl. A Bank a digitalizdldsok idépontjat év/hd/nap ora, perc és madsodperc
pontossaggal dllapitjia meg.

Amennyiben a végrehajtott Vasarldasi tranzakciok idépontja (nap, éra, perc, mdasodperc)
alapjdn a 2000. kartyabirtokos egyérteimiden nem hatdrozhatd meg, vagyis azonossdg
alakul ki, azaz, ha a Vdasdrldsi tranzakcidk teljesitésének idépontja tébb lakossagi
bankkdrtya és/vagy hitelkdrtya esetén azonos, Ugy ezen bankkdrtydk, hitelkartydk kdzott
a sorrend a Promdécié idészakdban, a digitalizalt bankkdartydkkal végrehaijtott Vasdarldsi
tranzakcidk egyUttes dsszege alapjdn kerUl elddntésre, vagyis az a lakossagi bankkdartya,
hitelkartya kerUl elérébb a rangsorban, amellyel &sszességében nagyobb értékben
hajtottak végre a Promocio idétartama alatt a Digitalizalt Bankkdrtyaval a Mobileszk6zén
keresztUl Vdasdrldsi tranzakciokat.

3.2.2 Meglévé lakossagi Ugyfelenként csak egy digitalizalt kartya utan kaphat jovairast
fUggetlenUl attdl, hogy hdny bankkdrtyat (lakossagi bankkartyat és/vagy lakossdagi
hitelkartyat) digitalizal. A jovairdsokat a Bank a Promocio zard idépontjat kdvetd 15.
munkanapjdig teljesiti az Ggyfél lakossdgi bankszdmldjdn, vagy hitelkartya-szamidjdn,
betéti- vagy hitelkdrtya tarskartya esetén a Sz&mlatulajdonos szamidjdn.
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4. Egyéb rendelkezések

4.1. A Bank jogosult a jelen promocids szabdlyzatot nem visszamendleges hatdllyal, a
résztvevék szadmdra nem hdtrdnyosan, a jdvére nézve egyoldalian mddositani.

4.2. A 3.2. pontban szerepld jovairds juttatdja a CIB Bank Zrt., a Promécio utdni a juttatot
terneld addfizetési, addbevalldsi kdtelezettségnek — szUkség esetén — a Bank tesz eleget,
a mindenkor hatdlyos addjogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen.

4.3. A promoécidban vald részvételre és ajovdirasra vald jogosultsag tekintetében a Bank
nyilvéantartdsa az irdnyadd.

4.4, A Promécidban résztvevdk részvétellkkel minden tekintetben, kifejezetten
elfogadjdk jelen Promdcios szabdlyzat minden rendelkezését.

4.5. A Bank a Promodcids szabdlyzat megsértése, manipuldcid, visszaélés vagy ezek
gyanuja esetén az érintett résztvevét a jelen Promociobdl kizdrja. A kizdrdsrdl a Bank az
érintett résztvevét a banki nyilvantartdsban szerepld mobiltelefonszdmdan/levelezési
cimén értesiti.

4.6. Amennyiben a promdcidval ésszefiggésben panasza vagy kifogdsa merline fel, azt
személyesen a CIB bankfiokokban, telefonon a CIB24 Ugyfélszolgdlaton (36-1-4-242-242)
vagy irasban CIB Bank Zrt. Ugyfélelégedettség és Mindségbiztositds, 1534 Budapest, Pf.
394. cimen, faxon +36 1 489 6957-es faxszdmon, a bank honlapjan keresztll a
Panaszbejelentés - Magdnszemélyek | CIB Bank felUleten, a CIB Bank Internetbankjdnak
»Vdlaszolunk™ menUjén keresztUl, valamint elektronikus levélben a cib@cib.hu email
cimen juttathatja el. A panaszkezelésrél bdvebb informdcidkat a Panaszkezelés -
Magdnszemélyek | CIB Bank oldalon olvashat, a panaszkezelés részletes szabdlyait a
Bank Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza, mely megtaldlhatdé a Panaszkezelés -
Magdnszemélyek | CIB Bank oldalon vagy bdrmelyik bankfidkban.

Budapest, 2024.11.22
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