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H I R D E T M É N Y 
 
 

A CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8.; cgj.sz.: 01-10-041004) (a továbbiakban: Bank) 
ezúton értesíti T. Üzletfeleit, hogy 2024. december 6. napjától a Bank 

- Bankkártyákra vonatkozó Különös Üzletszabályzata Fogyasztók Részére (a továbbiakban: 
Lakossági Bankkártya KÜSZ), 

- CIB Internet Alapú Elektronikus Szolgáltatásokra Vonatkozó Különös Üzletszabályzata 
Fogyasztók és Egyéni Vállalkozók Részére (a továbbiakban: Lakossági Elektronikus KÜSZ), és 

- CIB24-re Vonatkozó Különös Üzletszabályzata Fogyasztók és Egyéni Vállalkozók Részére (a 
továbbiakban: Lakossági CIB24 KÜSZ) 

az alábbiak szerint – az Üzletfelek számára nem kedvezőtlen módon – módosul. 

A jelzett üzletszabályzatok kiegészülnek a pénzforgalmi szolgáltatásokon keresztül megfigyelhető 
visszaélések megelőzéséről, észleléséről, megakadályozásáról és kezeléséről szóló 5/2023 (VI.23) MNB 
ajánlásban foglaltak alapján bevezetett értesítő SMS üzenetek küldésére vonatkozó rendelkezésekkel, 
illetve pontosító módosítás érinti a Lakossági Bankkártya KÜSZ 7. fejezetét. 

(Jelen hirdetményben a 2024. december 6-ikával hatályba lépő módosulások a szövegben vastagon 
szedetten, a hatályukat vesztő rendelkezések pedig áthúzással szedetten kerülnek jelölésre.) 

 

I. Lakossági Bankkártya KÜSZ 

(…) 

1.4 Aktiválás (…) 

1.4.5 A Bank a bankkártya aktiválásáról – a pénzforgalmi szolgáltatásokon keresztül megfigyelhető 
visszaélések megelőzéséről, észleléséről, megakadályozásáról és kezeléséről szóló 5/2023 
(VI.23) MNB ajánlás rendelkezéseivel összhangban – SMS üzenetet küld az alábbiak szerint: 

- Üzletfél, mint Főkártyabirtokos részére saját bankkártyája, valamint az Ületfél, mint 
bankszámla tulajdonos részére bármely számlájához kapcsolódó Társkártya aktiválása 
esetén, az Üzletfél Bank felé bejelentett telefonszámára; 

- Társkártyabirtokos, illetve Kiskorú Kártyabirtokos részére saját bankkártyája aktiválása 
esetén a Társkártyabirtokos, illetve Kiskorú Kártyabirtokos Bank felé bejelentett 
telefonszámára. 

(…) 

1.8.1 Limit (…) 

A Bank a limitmódosításról – a pénzforgalmi szolgáltatásokon keresztül megfigyelhető 
visszaélések megelőzéséről, észleléséről, megakadályozásáról és kezeléséről szóló 5/2023 
(VI.23) MNB ajánlás rendelkezéseivel összhangban – SMS üzenetet küld az alábbiak szerint: 

- Üzletfél, mint Főkártyabirtokos részére saját bankkártyáját érintő, valamint az Ületfél, 
mint bankszámla tulajdonos részére bármely számlájához kapcsolódó Társkártyát érintő 
limitmódosítás esetén, az Üzletfél Bank felé bejelentett telefonszámára; 

- Társkártyabirtokos, illetve Kiskorú Kártyabirtokos részére saját bankkártyáját érintő 
limitmódosítás esetén, a Társkártyabirtokos, illetve Kiskorú Kártyabirtokos Bank felé 
bejelentett telefonszámára. 

(…) 
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7.4 A Digitalizált bankkártyával végrehajtható tranzakciók: 

- Érintéssel történő fizetésre alkalmas POS terminálon történt Vásárlás; 

- A Mobil Fizetési Szolgáltató mobilalkalmazásán belüli Vásárlás; 

- Interneten keresztül történő Bankkártyás vásárlás, amennyiben az adott Mobil Fizetési 
Szolgáltató megoldásával történő fizetés az internetes elfogadóhelyen lehetséges; 

- Érintéssel történő fizetésre alkalmas ATM-en keresztül történő készpénzfelvétel; 

- Készpénz átvétel azokon az Elfogadóhelyen, amely Elfogadóhely nyújtja ezt a 
szolgáltatást és ahol az érintéssel történő tranzaktálás lehetséges. 

A Bank a Digitalizált Bankkártyával kezdeményezett tranzakció során a POS terminál technológiai 
fejlettségi szintje, vagy annak beállításai miatt meghiúsuló tranzakció kapcsán esetlegesen felmerült 
károkért a felelősségét kizárja. 

(…) 

7.6 Tranzakció jóváhagyása 

A Tranzakció jóváhagyása a mobileszközön elérhető és kiválasztott hitelesítési módszerrel (így a 
mobileszközön beállított jelszó, a mobileszköz PIN kódja, biometrikus azonosítása, például 
ujjlenyomat vagy arcfelismerés) történik, érintéssel történő fizetésre alkalmas POS terminál, illetve 
ATM esetén a mobileszköz POS terminálhoz, illetve ATM-hez történő érintését követően.  

POS terminál, illetve ATM beállításaitól függően, a terminál, illetve ATM a Digitalizálásra 
Engedélyezett Bankkártya PIN kódját is kérheti a Tranzakció jóváhagyásához 

 

II. Lakossági Elektronikus KÜSZ 

(…) 

5 Bank által küldött SMS üzenetek Biztonsági SMS 

5.1 Biztonsági SMS (…) 

5.2 A pénzforgalmi szolgáltatásokon keresztül megfigyelhető visszaélések megelőzéséről, 
észleléséről, megakadályozásáról és kezeléséről szóló 5/2023 (VI.23) MNB ajánlás szerinti SMS 

5.2.1 A Bank az MNB 5/2023 (VI. 23) ajánlásában foglalt kötelezettségek teljesítése érdekében SMS 
üzenetet küld a Bank felé bejelentett telefonszámra az alábbi eseményekről: 

- új, nem kártya alapú készpénz-helyettesítő fizetési eszköz (CIB Bank Mobilalkalmazás, 
CIB Bank Online) igénylése esetén az Üzletfél részére; 

- új, új, nem kártya alapú készpénz-helyettesítő fizetési eszköz regisztrációja / első 
használata (CIB Bank Mobilalkalmazás, CIB Bank Online) az Üzletfél részére és az érintett 
Felhasználónak. 

 

III. Lakossági CIB24 KÜSZ 

(…) 

4.4.5 A Bank a TAK létrehozásáról, módosításáról – a pénzforgalmi szolgáltatásokon keresztül 
megfigyelhető visszaélések megelőzéséről, észleléséről, megakadályozásáról és kezeléséről 
szóló 5/2023 (VI.23) MNB ajánlás rendelkezéseivel összhangban – SMS üzenetet küld az 
Üzletfél részére, az Üzletfél Bank felé bejelentett telefonszámára. 

 

----- * -----
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Módosítás oka: 

Az egyoldalú módosításra az Általános Lakossági Üzletszabályzat 20.1.4. alpontjának alábbi rendelkezései 
alapján kerül: 

- bármely, a Bank működésére, jogviszonyaira kiható jogszabály, közigazgatási szabály, bírósági 
határozat, jegybanki, felügyeleti vagy bármely egyéb hatósági rendelkezés hatálybalépése, változása 
vagy ezen szabályok értelmezésének és alkalmazásának változása, továbbá az Európai Unió 
jogalkotásának eredményeként Magyarországon is kötelezően alkalmazandó, vagy várhatóan a 
magyar jogba implementálásra kerülő új jogforrás, vagy azok változása; 

- Üzletfelek számára nyújtott új Szolgáltatás bevezetése, meglévő Szolgáltatás megszüntetése, 
felfüggesztése. 

 

 

 

     Közzététel (kifüggesztés) napja: 2024. december 5. 


