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HIRDETMENY

A CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8.; cgj.sz.: 01-10-041004) (a tovabbiakban: Bank)
ezuton értesiti T. Uzletfeleit, hogy 2024. december 6. napjatol a Bank

- Bankkartyakra vonatkozé Kiilonés Uzletszabalyzata Fogyasztok Részére (a tovabbiakban:
Lakossagi Bankkartya KUSZ),

- CIB Internet Alapu Elektronikus Szolgaltatasokra Vonatkozé Kiilonés Uzletszabalyzata
Fogyasztok és Egyéni Vallalkozok Részére (a tovabbiakban: Lakosséagi Elektronikus KUSZ), és

- CIB24-re Vonatkozé Kiilonds Uzletszabalyzata Fogyasztok és Egyéni Vallalkozok Részére (a
tovabbiakban: Lakossagi CIB24 KUSZ)

az alabbiak szerint — az Uzletfelek szamara nem kedvezétlen moédon — médosul.

A jelzett U(zletszabalyzatok kiegészilnek a pénzforgalmi szolgaltatdsokon keresztil megfigyelhetd
visszaélések megelézésérél, észlelésérél, megakadalyozasarol és kezelésérdl szolé 5/2023 (VI.23) MNB
ajanlasban foglaltak alapjan bevezetett értesité SMS lzenetek kildésére vonatkozé rendelkezésekkel,
illetve pontositd modositas érinti a Lakossagi Bankkartya KUSZ 7. fejezetét.

(Jelen hirdetményben a 2024. december 6-ikaval hatalyba 1ép6 moédosulasok a szévegben vastagon
szedetten, a hatalyukat veszté rendelkezések pedig athazassal-szedetten kerlilnek jelblésre.)

I. Lakossagi Bankkartya KUSZ

(...)

1.4  Aktivalas (...)

1.4.5 A Bank a bankkartya aktivalasarol — a pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztiil megfigyelhet6
visszaélések megel6zésérol, észlelésérél, megakadadlyozdasardl és kezelésérél szolé 5/2023
(VI.23) MNB ajanlas rendelkezéseivel 6sszhangban — SMS (izenetet kiild az alabbiak szerint:

- Uzletfél, mint Fékartyabirtokos részére sajat bankkartydja, valamint az Uletfél, mint
bankszamla tulajdonos részére barmely szamldjahoz kapcsol6dé Tarskartya aktivalasa
esetén, az Uzletfél Bank felé bejelentett telefonszamara;

- Tarskartyabirtokos, illetve Kiskoru Kartyabirtokos részére sajat bankkartydja aktivalasa
esetén a Tarskartyabirtokos, illetve Kiskoru Kartyabirtokos Bank felé bejelentett
telefonszamara.

(..)
1.8.1 Limit(...)

A Bank a limitmédositasrol — a pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztiil megfigyelheté
visszaélések megel6zésérol, észlelésérél, megakadalyozdasardl és kezelésérél szolé 5/2023
(VI.23) MNB ajanlas rendelkezéseivel 6sszhangban — SMS (izenetet kiild az alabbiak szerint:

- Uzletfél, mint Fékartyabirtokos részére sajat bankkartydjat érint6, valamint az Uletfél,
mint bankszamla tulajdonos részére barmely szamlajahoz kapcsol6dé Tarskartyat érint6
limitmédositds esetén, az Uzletfél Bank felé bejelentett telefonszamara;

- Tarskartyabirtokos, illetve Kiskoru Kartyabirtokos részére sajat bankkartyajat érinté
limitmédositas esetén, a Tarskartyabirtokos, illetve Kiskoru Kartyabirtokos Bank felé
bejelentett telefonszamara.

(..
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7.4 A Digitalizalt bankkartyaval végrehajthato tranzakciok:
- Erintéssel térténé fizetésre alkalmas POS terminélon tértént Vasérlas;
- A Mobil Fizetési Szolgaltaté mobilalkalmazasan beliili Vasarlas;

- Interneten keresztil térténé Bankkartyas vasarlas, amennyiben az adott Mobil Fizetési
Szolgaltaté megoldasaval térténd fizetés az internetes elfogaddhelyen lehetséges;

- Erintéssel torténé fizetésre alkalmas ATM-en keresztiil térténé készpénzfelvétel;
- Készpénz dtvétel azokon az Elfogadéhelyen, amely Elfogaddéhely nydujtja ezt a

szolgaltatast és ahol az érintéssel térténé tranzaktalas lehetséges.

A Bank a Digitalizalt Bankkartyaval kezdeményezett tranzakcié soran a POS terminal technolégiai
fejlettségi szintje, vagy annak beallitasai miatt meghiusuld tranzakcié kapcsan esetlegesen felmertilt
karokért a felel6sségét kizarja.

7.6  Tranzakci6 jovahagyasa

A Tranzakci6 jovahagyasa a mobileszk6z6n elérhetd és kivalasztott hitelesitési modszerrel (igy a
mobileszkézdén beallitott jelsz6, a mobileszkéz PIN koédja, biometrikus azonositasa, példaul
ujjlenyomat vagy arcfelismerés) térténik, érintéssel térténé fizetésre alkalmas POS terminal, illetve
ATM esetén a mobileszk6z POS terminalhoz, illetve ATM-hez térténé érintését kbvetben.

POS terminél, illetve ATM beadllitasaitdl fiiggben, a terminal, illetve ATM a Digitalizalasra
Engedélyezett Bankkartya PIN kédjat is kérheti a Tranzakcié jovahagyasahoz

Il. Lakossagi Elektronikus KUSZ

(...)
5 Bank altal kiildétt SMS iizenetek Biztonsagi-SMS
5.1  Biztonsagi SMS (...)

5.2 A pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztiil megfigyelheté visszaélések megel6zésérdl,
észlelésérél, megakadalyozasarol és kezelésérél sz616 5/2023 (VI.23) MNB ajanlas szerinti SMS

5.2.1 A Bank az MNB 5/2023 (VI. 23) ajanlasaban foglalt kételezettségek teljesitése érdekében SMS
lizenetet kiild a Bank felé bejelentett telefonszamra az alabbi eseményekrol:

- uj, nem kartya alapu készpénz-helyettesito fizetési eszkéz (CIB Bank Mobilalkalmazas,
CIB Bank Online) igénylése esetén az Uzletfél részére;

- Uj, aj, nem kartya alapu készpénz-helyettesitdé fizetési eszkdz regisztracidja / elsé
hasznélata (CIB Bank Mobilalkalmazés, CIB Bank Online) az Uzletfél részére és az érintett
Felhasznalénak.

lll. Lakossagi CIB24 KUSZ
(..)

4.4.5 A Bank a TAK létrehozdasarol, modositasarol — a pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztiil
megfigyelhetb visszaélések megel6zésérél, észlelésérél, megakadalyozasarol és kezelésérél
szo6lé 5/2023 (VI.23) MNB ajanlas rendelkezéseivel 6sszhangban — SMS lizenetet kiild az
Uzletfél részére, az Uzletfél Bank felé bejelentett telefonszamara.

...........
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Mddositas oka:

Az egyoldali médositasra az Altalanos Lakossagi Uzletszabalyzat 20.1.4. alpontjanak alabbi rendelkezései
alapjan kerdl:

- barmely, a Bank mikddésére, jogviszonyaira kihatd jogszabaly, kézigazgatasi szabaly, birdsagi
hatarozat, jegybanki, feligyeleti vagy barmely egyéb hatésagi rendelkezés hatalybalépése, valtozasa
vagy ezen szabalyok értelmezésének és alkalmazasanak valtozasa, tovabba az Eurdpai Unid
jogalkotasanak eredményeként Magyarorszagon is kotelez6en alkalmazando, vagy varhatéan a
magyar jogba implementalasra keriild Uj jogforras, vagy azok valtozasa;

- Uzletfelek szamara nydjtott Uj Szolgaltatas bevezetése, meglévé Szolgaltatas megsziintetése,
felfliggesztése.

Kozzététel (kifliggesztés) napja: 2024. december 5.
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